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Alla fine di questa sessione:

2

Potrai eseguire un’ottimizzazione di Trasferimenti tra negozi. 

Sarai in grado di rivedere e scaricare i risultati di un’ottimizzazione di 
Trasferimenti tra negozi.

Avrai acquisito una certa dimestichezza nell’introduzione di determinati
criteri direttamente nella piattaforma.

Potrai caricare criteri nella piattaforma attraverso file di dati con 
sicurezza.

Capirai come Nextail usa le categorie per dare flessibilità alla gestione
di dati per negozi e prodotti.
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Attraverso la piattaforma Nextail, avrai accesso a big data e 

disporrai della potenza necessaria per eseguire trasferimenti tra

negozi su scala. 

Per organizzare meglio tutti i tuoi prodotti e la tua rete di negozi, 

utilizziamo categorie che ci consentono di raggruppare prodotti e 

negozi.
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Raggruppare prodotti o negozi in Categorie ci consente di realizzare azioni e 
visualizzare dati in maniera aggregata

6

Esempio di filtri in “Prodotti Top”:

Nella piattaforma Nextail esistono due tipi di categorie:

• Categorie automatiche: create a partire da attributi di prodotti o di negozi

che si condividono nei file master.

- Si creano automaticamente.

- Si aggiornano automaticamente ogni giorno. 

• Categorie manuali: create appositamente quando occorre raggruppare una

selezione di negozi o prodotti.

- Vengono create da Nextail su richiesta del cliente.

- Vengono completate e aggiornate da Nextail o dal cliente.

Esempio di filtri in “Prodotti Top”:
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Le categorie di prodotti consentono di vedere i dati raggruppati per reparti, 
gamme o qualsiasi combinazione di prodotti

7

• Categorie automatiche: famiglie, gamme • Categorie manuali: promozioni, collezioni piccole
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Le categorie di negozi consentono di vedere i dati raggruppati per regione, tipo
di negozio o qualsiasi combinazione di negozi

8

• Categorie automatiche: posizione, regione, negozi aperti • Categorie manuali: frequenza di riassortimento, dimensioni del negozio
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Disporre di categorie di prodotti e di negozi rilevanti aiuterà a fornire un 
contesto alla piattaforma

Visualizzazione dati nel dashboard Download di dati rilevanti dalla piattaforma

Esecuzione di scenari fittizi Creazione di promozioni
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Le categorie manuali possono essere create nella piattaforma

• In “Master data” > “Categorie”, potrai creare delle categorie figlie da riempire in seguito con prodotti o negozi.
• Le categorie sono divise in due gruppi: categorie di prodotti e di negozi. Clicca sul pulsante “Crea categoria” a destra della categoria padre 

per creare una nuova categoria al suo interno.
• Scegli il nome della nuova categoria e clicca su “Crea”.

Da tenere in considerazione

• Non è possibile creare categorie che non siano

all’interno di un’altra categoria.

• É possibile creare nuove categorie solo quando l’icona è

in nero, le altre categorie non possono avere nuove

categorie al loro interno perchè si tratta di categorie di

sola lettura o automatiche.

• I nomi delle categorie possono contenere solo caratteri

alfanumerici e massimo 100 caratteri.

• Se si sceglie per una nuova categoria un nome già

utilizzato si aggiungerà automaticamente un suffisso:

(1), (2) etc.
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• Vai su “Dati giornalieri > Caricamento dati, seleziona l’opzione “Creazione di categorie” e seleziona il file da caricare.

• Il file deve contenere le seguenti colonne: 

Informazioni utili:
• Tutte le categorie create devono avere la prima lettera maiuscola.
• Questa funzionalità non permette di creare categorie con lo stesso nome di categorie già esistenti.
• Non si possono creare categorie che non siano contenute all’interno di un’altra categoria.

12

Si possono creare nuove categorie in gruppo attraverso la pagina di 
“Caricamento dati”

▪ ParentCategoryName: nome della categoria manuale che sarà la 
categoria padre della nuova categoria

▪ CategoryName : nome della nuova categoria
▪ Type (optional): specificare se si tratta di una categoria di prodotti, 

scrivendo “product”, o di negozi, scrivendo “store”.
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• Accedi al menu “Master Data” > Prodotti” 
• Nella seguente schermata, clicca su “Assegnare in bulk a una categoria”, inserisci la categoria di prodotti o di negozi e incolla l’elenco dei

riferimenti di prodotti o codici negozio che farà parte della categoria.

14

Compilare le tue categorie di prodotti o negozi è semplice:

2| Inserisci la categoria di prodotti
desiderata dal menu a discesa e di seguito
inserisci tutti i riferimenti di prodotti separati
da virgole o in righe diverse. Alla fine, clicca
sul pulsante “submit”.

1| Clicca su “Bulk 
category assign”
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• Andare su Master data > cliccare su “Oggetti della categoria Prodotti/Negozi”
• Selezionare una categoria modificabile (manuale)
• Usare i filtri per selezionare gli elementi da rimuovere/aggiungere alla categoria
• Cliccare a destra su “Salva” per confermare i cambi. 

15

In più, è possibile modificare gli elementi contenuti all’interno di una categoria
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L’ottimizzazione di Trasferimenti tra negozi è un processo che viene
eseguito attraverso la piattaforma Nextail.  

Si denomina “ottimizzazione” perché apporta la solidità dei nostri
algoritmi alle tue decisioni.  
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Per eseguire un’ottimizzazione occorre accedere alla linguetta “Trasferimenti
tra negozi” della piattaforma

18
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Uno scenario di trasferimenti tra negozi può essere lanciato da zero o a partire
da un’esecuzione precedente

19

• Crea uno scenario da zero selezionando manualmente il perimetro dei trasferimenti tra negozi e i parametri

desiderati.

• Seleziona un’esecuzione precedente per riutilizzare l’antica parametrizzazione.
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Bastano solo 4 passaggi e avrai lanciato il tuo primo scenario dei trasferimenti
tra negozi

20

Definire i negozi che
parteciperanno allo
scenario dei trasferimenti
tra negozi.

Selezione negozi

1

Selezione prodotti

Aggiungere o togliere 
prodotti per realizzare il 
calcolo.

2

Definire regole per 
consentire e/o vietare
determinati viaggi.

Configurazione
viaggi

3

Definire i parametri che 
ottimizzano lo scenario 
dei trasferimenti tra 
negozi. 

Applicazione
parametri

4
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Il primo passaggio consiste nel delimitare il perimetro di negozi che verranno
coinvolti nello scenario

21

1| Clicca sul menu a tendina per visualizzare le categorie di negozio disponibili.
2|Spunta il riquadro per poter modificare la categoria selezionata nella schermata successiva (Tieni conto che i cambi effettuati qui 
modificheranno la categoria reale).
3|Alla fine clicca su “Seleziona”.
4|Se selezioni il riquadro del punto 2, nella schermata di selezione negozi puoi modificare la categoria selezionando quelle desiderate oppure
tutte quelle mostrate nell’elenco.

1

2

3

4

1 2 3 4
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Una volta selezionato il gruppo di negozi, si possono usare i filtri e i criteri
avanzati per selezionare i migliori prodotti da trasferire

22

1|Criteri che incideranno sulla selezione
dei prodotti:

• Sell-through (%)
• Percentuale di stockout (%)
• Unità di stock
• Scarsità taglie in magazzino

(%)
• Copertura magazzino

(settimane)
• Filtro di prezzo

2|Seleziona i prodotti

3|Clicca su “Continua” per passare alla
seguente schermata

1

3 1

1 2 3 4

2

Note: Se calcoli un nuovo scenario da una “Esecuzione Passata”, troverai i nuovi prodotti che soddisfano i filtri.
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I criteri avanzati consentono di selezionare i prodotti più adeguati ad essere
trasferiti da un negozio all’altro

23

1 2 3 4

1| Criteri della rete di negozi
• Sell-through: indica la percentuale di successo di un prodotto nei negozi inclusi nel

trasferimento tra negozi.

• Percentuale di stockout (%): media delle taglie mancanti per negozio nei negozi inclusi nel
trasferimento tra negozi. Di solito, una percentuale più alta indica prodotti per cui i negozi con
un’elevata rotazione mostrano una maggiore mancanza di taglie.

• Unità di stock: unità che rimangono in stock nei negozi inclusi nel trasferimento. Un valore più
alto evita di includere quei prodotti per cui l’impatto nelle vendite potenziali
dell’ottimizzazione del trasferimento tra negozi è minore.

2| Criteri di magazzino
• Scarsità di magazzino (%): percentuale di taglie che mancano in magazzino. Una percentuale

più alta indica minori possibilità di rifornimento nei negozi.

• Copertura di magazzino (settimane): numero di settimane che si spera duri lo stock di
magazzino tenendo conto della rotazione attuale dei prodotti.

3| Filtro di Prezzo: definisci un prezzo minimo e/o massimo, creando un intervallo (selezione prezzo
minimo e massimo)

1

2

3
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Nel terzo passaggio si definiscono apposite regole per consentire e/o vietare
determinati viaggi

24

1|Usa ogni menu a discesa per selezionare il negozio di origine e quello
di destinazione per ogni viaggio. Per aggiungere più di un viaggio, clicca
su “Aggiungi viaggi consentiti”.

• Da “categoria negozi” a “tutti”
• Da “tutti” a “categoria negozi”
• Da “categoria negozi A” a “categoria negozi B”

Per aggiungere più di un viaggio, clicca su “Aggiungi viaggi
consentiti”.

2|Attiva l’opzione “Svuota lo stock” quando hai bisogno di disfarti di 
tutto lo stock dei prodotti selezionati in un negozio. Assicurati che, 
all’interno di “Viaggi consentiti” nel riquadro della categoria negozi “Da”, 
inserisci il codice del negozio da svuotare.

3|Puoi vietare l’origine e/ o la destinazione dei tuoi viaggi.

• Da “categoria negozi” a “tutti”
• Da “tutti” a “categoria negozi”
• Da “categoria negozi A” a “categoria negozi B”

4|A fine operazione, clicca su “Continua”.

1

2

3

4

1 2 3 4
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Alcuni parametri incideranno sul calcolo della previsione e altri sul processo di 
ottimizzazione

25

1| Parametri di ottimizzazione
Parametri che incideranno sull’algoritmo di ottimizzazione:

• Costo per viaggio: valore di soglia per la creazione di un
viaggio addizionale.

• Peso di visual merchandising (%): livello di importanza che
si dà all’immagine del prodotto in negozio. Un coefficiente
più alto significa un maggior consolidamento di taglie nei
negozi con elevata rotazione e un numero minore di negozi
con set di taglie incompleti.

• Numero di viaggi: parametro opzionale che sovrascrive il
numero di viaggi stabilito dall’algoritmo e consente di
introdurre un numero diverso di viaggi.

• Soglia di efficienza %): percentuale desiderata
dell’incremento vendite stimato per ogni SKU (in rapporto
al suo prezzo).

2| Periodo di pianificazione
Periodo di tempo che il trasferimento tra negozi coprirà:

• Giorni in transito
• Giorni in negozio

1

1 2 3 4

2



Running an Optimisation| 01 December 2020

Le opzioni consentono di aggiungere restrizioni extra ai risultati proposti

26

3| Parametri di previsione
Parametri che incideranno sul calcolo della previsione.

• Settimane di studio: numero di settimane usato per calcolare la 
previsione. 

• Peso per settimana: importanza (peso) che si vuole dare a ogni
settimana.

4| Opzioni
Consentono di aggiungere restrizioni extra ai risultati:

• Inizio della previsione: consente di calcolare la previsione a partire
dall’ultimo periodo disponibile (prima della giornata attuale) o a 
partire dalla prima vendita.

• Applicare blocco di riassortimento: vietare trasferimenti di prodotti in 
base al layout del negozio.

• Bloccare prodotti trasferiti di recente: vietare i trasferimenti di 
prodotti inclusi nei trasferimenti tra negozi eseguiti nella settimana
“X”.

• Bloccare prodotti introdotti di recente: vietare i trasferimenti di 
prodotti assegnati di recente.

3

4

1 2 3 4
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I risultati dell’ottimizzazione si possono controllare mediante l’opzione
“Esecuzioni passate” del menu “Trasferimenti tra negozi”

28

1| Seleziona “Esecuzioni passate” dal menu “Trasferimenti tra negozi”:

2| Seleziona dall’elenco l’esecuzione desiderata e clicca sulla lente di ingrandimento per visualizzarla nei dettagli:
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Una volta terminato il calcolo, accederai a una schermata con i trasferimenti
specifici proposti da Nextail

29

1| Incremento vendite atteso se le unità si trasferiscono come proposto e la previsione delle vendite è precisa.
2| Riassunto: numero totale di negozi, prodotti, unità inviate, numero di viaggi, unità inviate per viaggio e incremento stimato delle vendite
per viaggio/per unità.
3| Linguette “Prodotti” / “Negozi” / “Viaggi”: seleziona ogni linguetta per vederne i dettagli.
4| Clicca su “Controlla trasferimenti” per vedere i risultati nei dettagli a livello di prodotto.
5| Scarica e rigenera il file dei risultati per rivederlo su Excel.
6|Cambiare lo stato dello scenario a “Selezionato”, “Rivisto” o “Approvato” per rendere visibile il livello di revisione.
7|Per eseguire lo scenario, clicca sul pulsante “Invia ai negozi”.

1

2

3

4

5

6

7
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La linguetta “Prodotti” contiene informazioni su ogni prodotto; unità, prezzo, 
incremento vendite e numero di negozi ai quali si trasferiscono i prodotti

30

• Qui si possono rivedere tutti i prodotti coinvolti nel trasferimento.
• Unità del prodotto in questione proposte per il trasferimento, prezzo attuale e incremento vendite stimato totale per prodotto e per 

unità.
• “Negozi di destinazione” si riferisce ai negozi che hanno partecipato al trasferimento di un prodotto, tra tutti i negozi della categoria

negozi selezionata.



Running an Optimisation| 01 December 2020

Accedi ai dettagli di ogni viaggio e effettua le rettifiche necessarie

31

1| Elimina questo prodotto dallo scenario.
2| Ripristina tutti i trasferimenti originari.
3| Dopo aver selezionato un negozio, disponiamo di 
sezioni in base al rapporto con il negozio selezionato:
• Negozi con viaggi programmati per questo prodotto. 

Sul pannello di destra si trova l’opzione per 
modificare le unità.

• Negozi con viaggi per altri prodotti.
4| Modifica delle unità del negozio selezionato
• Elimina o aumenta le unità, usando i comandi o 

direttamente dal campo numerico.
Unità in verde: se ricevono unità
Unità in grigio: se inviano unità

• Clicca sull’icona del cestino per eliminare il
trasferimento taglie, lasciandole tutte a 0.

5| Forza nuovi trasferimenti con unità non trasferite
• Crea un nuovo viaggio aprendo l’elenco a discesa. 

L’icona verde accanto al nome del negozio significa 
che non vi sono costi extra in quanto ha un altro
trasferimento di prodotti.

• Questa opzione non può utilizzarsi per taglie con 
unità in arrivo.

1 2

3

4

5
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Nella linguetta “Negozi”, puoi vedere un riassunto dei viaggi, dei prodotti e 
delle unità inviate e ricevute per ogni negozio incluso nello scenario

32

Puoi usare questa pagina per monitorare le liste di prodotti in entrata e in uscita di ogni negozio, e anche per verificare se un determinato
negozio solo riceverà o invierà unità (nel caso fosse stata introdotta una restrizione). 

Spunta la casella di un negozio per visualizzare i prodotti nei dettagli:

• In entrata: numero di viaggi, prodotti e unità che un determinato negozio riceve da altri negozi.
• In uscita: numero di viaggi, prodotti e unità che un determinato negozio invia a altri negozi.
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Nella linguetta “Viaggi” puoi vedere un riassunto di ogni viaggio (negozio di origine e negozio di 
destinazione), numero di unità inviate e il valore dell’incremento vendite stimato

33

Puoi vedere quanto valore presuppone ogni viaggio in termini di incremento vendite e quali viaggi includeranno più unità, e controllare che
non compaiano viaggi non desiderati.

Clicca sul cestino per eliminare completamente un viaggio. Prima, assicurati che stai eliminando il viaggio giusto in quanto una volta
eliminato, l’azione non si può annullare.
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Scarica i risultati per rivedere i trasferimenti e i dettagli delle unità che si
ricevono e si inviano

35
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L’opzione “Rigenera i files” ti permette di aggiornare le ultime modifiche
effettuate nello scenario

36

Seleziona l’opzione “Rigenera i files” soltanto se hai realizzato modifiche su “Rivedi Trasferimenti”; così i documenti si aggiorneranno prima 
del loro download. In caso contrario, non verranno aggiornati.
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Dopo aver rivisto attentamente lo scenario e aver effettuato le opportune 
modifiche, è il momento di eseguirlo

37

• Per inviare lo scenario, clicca prima sul pulsante “Invia ai negozi”.
• Il pulsante “Invia e blocca” (opzione consigliata) invierà le waybills ai negozi e applicherà blocchi a ogni combinazione negozio-prodotto che sia stata

completamente svuotata. In questo modo, non si potranno includere in futuri rifornimenti o trasferimenti tra negozi.
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Il grado di implementazione di ogni esecuzione può essere monitorato, a 
esecuzione già avvenuta, nella schermata “Implementazione”

39
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Una volta inviato ai negozi lo scenario, il calcolo dell'aumento delle vendite effettive inizia a 
essere monitorato durante il periodo di trasferimento e l’periodo di pianificazione

40

La linea blu rappresenta le vendite reali, mentre l’area in giallo l’Incremento di Vendite generato dai trasferimenti. L’area in bianco indica le 
vendite stimate in assenza di ST.
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L’impatto generato si denomina Incremento effettivo delle vendite (ASI), che è pari
alla differenza tra le unità vendute tra quelle trasferite e le vendite perse

41

Incremento effettivo vendite (ASI):

ASI = Vendite Reali - Stima delle vendite senza trasferimento
• Le vendite reali rappresentano le unità vendute tra quelle movimentate.
• La stima delle vendite senza trasferimento fa riferimento alle vendite perse nei 

negozi invianti, che si ritrovano con stock ridotto o stock esaurito.
• La chiave per misurare l’impatto di un trasferimento tra negozi (ST) è stimare

come sarebbero andate le vendite se il trasferimento non fosse stato
implementato. 

Il calcolo delle vendite stimate senza i trasferimenti tra negozi ha 2 possibilità:

• Se c’è stock disponibile nel negozio, si utilizzano le vendite reali di quel negozio.

• Se il negozio ha esaurito le scorte, si usa la previsione giornaliera per stimare le 
vendite perse giornaliere e si moltiplica questo valore per il numero di giorni senza
stock. Il limite di queste vendite perse giornaliere è lo stock che si è trasferito dal 
negozio in questione (le vendite non possono essere superiori allo stock iniziale). 

1
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Uno degli indicatori iniziali per valutare la ripercussione di un trasferimento è il
rapporto tra unità vendute e unità trasferite

42

Flusso di unità

• Suggerito: unità che Nextail suggerisce di trasferire.
(511 unità)

• Trasferito: unità effettivamente trasferite dai negozi.
(341 unità)

• Venduto dal trasferito: Unità trasferite che sono state 
vendute* nei negozi di destinazione. (83 unità delle 341 
totali, un 24%) 

Unità vendute tra quelle trasferite

• Questo parametro si calcola applicando la logica FIFO (First 
In First Out), ossia, le unità che erano già in stock verranno
vendute per prime. Una volta vendute queste, si
venderanno anche le unità trasferite. 

• Unità vendute tra quelle trasferite (*) = vendite totali –
stock iniziale (nella data dell’esecuzione).

• ASI st Venduto dal trasferito: l’ASI aumenta quando 
vengono vendute le unità trasferite, e cala quando i negozi 
mittenti incorrono in stock out a causa dello ST.

(*) Limitate allo stock realmente ricevuto. In questo modo si garantisce che non vengano contate più unità qualora il negozio riceva più prodotti di quelli proposti.

2
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Grazie alle unità ricevute, i negozi possono vendere unità che prima non avevano in stock, visto che
adesso dispongono di set di taglie completi (o quasi)

43

Leftover venduti

• Prima del trasferimento: unità sparse che non venivano 
esposte in negozio poiché non conformi alle regole di visual.

• Corrette: unità che hanno completato la curva taglia 
permettendo di raggiungere i minimi espositivi

• Venduti: numero di leftover corretti dallo ST che sono stati 
venduti. (per es. 73 leftover venduti, un 3% delle 1.947 unità
trasferite). 

Prima Dopo

Il negozio riceve unità da altri negozi, potendo così completare il set di taglie, mostrare il prodotto e venderlo.

3



Running an Optimisation| 01 December 2020

Dopo aver inviato lo scenario, il calcolo dell’ESI viene aggiustato per i prezzi reale, il 
livello di implementazione ed escludendo l’effetto dell’aggiustamento dei leftover

44

Nextail rappresenta con un funnel invertito la scomposizione dell’ESI, in modo da permettere di confrontare in modo più accurato questa 
metrica rispetto all’ASI. Qui di seguito il dettaglio delle diverse voci:

• ESI iniziale: Calcolo iniziale dell’ESI quando lo scenario è stato calcolato.
• ESI corretto per la % di implementazione: prendiamo in considerazione soltanto le unità che sono state effettivamente movimentate
• ESI corretto senza regole espositive: escludiamo dal calcolo dell’ESI l’impatto del consolidamento dei leftover. Siccome queste unità 

erano già in negozio, non vengono incluse nel calcolo dell’ASI.

4
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Come si è visto nell’ultima sessione, su Nextail esistono vari parametri
personalizzabili che incidono sugli scenari dei trasferimenti tra negozi

Fattori su cui può influire l’utente
nell’ottimizzazione globale

Prodotti trasferiti di recente *

Regole visive

Minimi espositivi

Blocchi

Prodotti introdotti di recente *

Configurazione viaggi (restrizioni) *

Altre condizioni *

Soglia di efficienza *

Costi *

Fattori su cui può influire l’utente
per la previsione della domanda

Vendite settimane precedenti *

Peso delle settimane *

Orizzonte temporale *

Promozioni

* Questo parametro si può modificare mentre si lancia lo scenario di trasferimenti tra negozi.
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Vi sono diverse possibilità per caricare i dati introdotti, oltre alla pagina di 
parametrizzazione (Step 4)

Caricamenti dati
Mediante l’upload di un file Excel

Direttamente nella piattaforma
Per singoli prodotti o a livello di negozio/ categoria di 

prodotto

Attraverso il team di servizi Nextail
Attualmente, alcuni dati possono essere caricati

soltanto dal team Nextail
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Minimi espositivi
• Blocchi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Direttamente nella piattaforma
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Su Nextail, le promozioni vengono definite come sconti nel punto
vendita.

Tuttavia, nella nostra piattaforma si può utilizzare la funzionalità
“Promozioni” per cogliere l’attività attorno a eventi non ricorrenti o 

mobili.

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Nel sistema si possono configurare promozioni per cogliere l’effetto di eventi
non ricorrenti sulla domanda

50

L’incremento delle vendite previsto per via della promozione verrà considerato al momento di calcolare la previsione della domanda.

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi



Running an Optimisation| 01 December 2020

1| Accedi al menu “Master Data” > Promozioni”.
2| Clicca su “Nuova promozione” per creare una nuova promozione.
3| Configura la nuova promozione inserendo i dati necessari.

Le promozioni si possono creare manualmente per un periodo di promozione
prestabilito

51

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

3

1

2
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Al momento di configurare una promozione, occorre inserire vari dati

52

• Nome della promozione: nome specifico che desideriamo usare per salvare i dati della promozione.

• Categoria negozio: selezione di negozi sui quali incide la promozione.

• Categoria prodotto: selezione di prodotti sui quali incide la promozione.

• Periodo: data di inizio e fine della promozione nei negozi.

• Promozione simile: elenco di promozioni precedenti salvate, tra cui è possibile selezionare quella più
simile alla promozione futura.

• Coefficiente di promozione: aumento delle vendite previsto grazie alla promozione. Per esempio, un 
coefficiente di 1,5 significa che prevediamo un 50% di domanda extra grazie all’effetto della
promozione. Alla fine di ogni promozione, si calcola e salva il coefficiente reale. Per difetto, si applica il
coefficiente reale della promozione simile precedente già selezionata, tuttavia si può sovrascrivere e 
cambiare per uno che si ritiene più in linea con la nuova promozione.

• Caratteristiche della promozione: descrizione della promozione.

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Le future promozioni si possono eliminare o modificare facilmente; mentre
quelle già in corso, si possono soltanto eliminare

53

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Minimi espositivi
• Blocchi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Direttamente nella piattaforma
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Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

1| Vai su Master Data -> Regole Visive

2| Seleziona il tab Riassortimento

3| Scarica le informazioni in un file excel per effettuare modifiche manuali e ricaricalo su Nextail tramite la pagina Caricamento Dati.

Puoi visualizzare i valori delle regole espositive a livello di categoria prodotto e 
negozio

55
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Minimi espositivi
• Blocchi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Direttamente nella piattaforma
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Caricamenti dati Team di servizi

1| Vai a Master Data -> Minimi Espositivi, seleziona dall’elenco Riassortimento o Prima Allocazione

2| Applica una categoria di prodotto e / o un filtro di categoria negozio per aiutarti a restringere i risultati

3| Scarica i dati in un file Excel per modificarli e caricarli nella pagina “Dati giornalieri -> Caricamento dati”. Importante: I file scaricati sono 
limitati alle prime 1.000.000 di righe

I minimi espositivi per prodotto-negozio e per modulo possono essere 
facilmente elencati per verificarne la configurazione

57

1

2

3

Piattaforma
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Minimi espositivi
• Blocchi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Direttamente nella piattaforma
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1| Accedi al menu “Master Data” > Visual Merchandiser”.
2| Spunta i prodotti che desideri bloccare affinché non vengano inviati a un determinato negozio (o che desideri sbloccare).
3| Salva le modifiche cliccando sul pulsante “Blocca” (oppure Sblocca).

Il blocco/sblocco di prodotti si può modificare direttamente per determinate 
combinazioni di prodotto e negozi su “Visual Merchandiser”

59

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Un punto verde significa che il
prodotto non è bloccato per 
quel negozio e uno rosso che
è bloccato.

1

3

2
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Esiste anche la possibilità di impostare blocchi/sblocchi per categorizzazioni di prodotti/negozi
mediante restrizioni di gruppo (“Edizione Massiva”)

60

1| Clicca sul pulsante ”Edizione Massiva”.
2| Seleziona l’opzione che soddisfa la restrizione, ad es.: bloccare una specifica categoria di prodotti, persino all’interno di una determinata
categoria di negozi (categorie già create (*)).
3| Una volta selezionato il gruppo desiderato di prodotti e/o negozi, seleziona l’opzione “blocca/sblocca”. 
4|Puoi aggiungere altre restrizioni successivamente.

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

(*) Se necessario, il cliente può richiedere l’assistenza del suo Account Manager.

2

1

4

3
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Nella schermata Visual Merchandiser è possibile controllare lo stato di un 
prodotto in un negozio

61

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Una volta filtrati i dati mediante appositi criteri, vi è la possibilità di scaricare i
dati per realizzare altre verifiche

62

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Blocchi
• Minimi espositivi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Caricamenti dati
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1| Accedendo a Dati giornalieri > Caricamento dati e selezionando l'opzione "Promozioni" è possibile scegliere il file da caricare:

2| Il file deve contenere 8 colonne nominate esattamente come nell'immagine qui sotto, quindi ogni riga permette di fare riferimento ad una 
combinazione di categorie di prodotti e negozi.

È possibile creare un gruppo di promozioni con un file excel in Caricamento dati 
utilizzando varie categorie di negozi/prodotti

64

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

• Tutti i campi sono obbligatori ad eccezione di “similar_promotion”
• È possibile contrassegnare una promozione passata come simile tramite il suo nome
• Nextail utilizza di default i 60 giorni precedenti per calcolare l’impatto della promozione
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Blocchi
• Minimi espositivi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Caricamenti dati
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1| Vai su Dati Giornalieri > Caricamento Dati, seleziona l’opzione Regole visive e scegli il file da caricare:

2| Raccomandiamo di usare lo stesso formato excel scaricato dalla pagina Regole Visive in Master Data, poichè previene errori di formato nel 
caricamento.

Puoi aggiornate le condizioni di esponibilità in negozio tramite l’opzione Regole 
Visive

66

• Min. sizes percentage in stock: percentuale minima della curva taglia da coprire nel negozio
• Min units per product: numero minimo di unità da avere in negozio per permettere l’esposizione del prodotto
• Units over size number: delta unità (positivo o negativo) rispetto al numero di taglie della curva taglia. Questo valore viene utilizzato per 

definire le unità minime per prodotto

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Blocchi
• Minimi espositivi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Caricamenti dati
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1| Vai su “Dati giornalieri” > “Caricamento dati”, quindi seleziona l’opzione “Layout Master” e scegli il file da caricare:

2| Il file deve contenere 4 colonne con esattamente gli stessi titoli della seguente immagine, così ogni riga rimanda a una combinazione
prodotto-negozio. 

È possibile caricare stati di combinazioni prodotto-negozio (blocchi e sblocchi) 
mediante il file “Layout Master”

68

⁃ ProductRef: riferimento del prodotto.
⁃ StoreCode: codice del negozio.
⁃ Replenishment: deve contenere:

▪ “1”  per ripristinare /allocare
▪ “0”  per bloccare

⁃ Replenishment_FA: non applicabile per il modulo di rifornimento (solo per la 
prima allocazione).

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Previsione della domanda:
• Promozioni

Ottimizzazioni globali:
• Regole visive
• Blocchi
• Minimi espositivi

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Caricamenti dati



Running an Optimisation| 01 December 2020

1| Vai su “Dati giornalieri” > “Caricamento dati”, quindi seleziona l’opzione “Min. espositivo” e scegli il file da caricare.

2| Il file deve contenere tutte le colonne del file scaricabile dalla pagina "Minimum Display" e avere i dati almeno in quelle colonne evidenziate 
in giallo come nell'immagine seguente, quindi ogni riga ti consente di fare riferimento a una combinazione sku-store :

Il caricamento dati viene utilizzato per impostare i minimi espositivi che ci 
consentiranno di applicare un minimo per ogni SKU in ogni negozio

70

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

• ProductRef: è il riferimento del prodotto

• SKURef: è il riferimento dell’SKU (prodotto-taglia)

• SKUBarcode: è il numero di codice a barre dell’SKU

• StoreCode: il codice del negozio

• Desired_min: è il numero minimo di unità per sku-store

• Force: più restrittivo, se questa quantità di display minimo non può essere raggiunta, 

nessuna unità viene inviata. “1” = Vero e “0” “Falso”
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Ricorda che lo stato di tutti i caricamenti dati recenti può essere visualizzato
sulla sinistra della schermata “Caricamento dati”

71

• L’elenco compare ordinato per giorno e ora.

• Di seguito, si indica il significato di ogni stato:
⁃ Processo in corso (Giallo): le informazioni sono state inviate e il caricamento è in corso. Alla fine del caricamento, lo stato cambierà.

⁃ Processo non completato (Rosso): le informazioni non sono state inviate, per via forse di un errore nel formato del file o della mancanza di una delle colonne, 
ecc.

⁃ Processo completato con errori (Verde): caricamento dati parziale poiché vi sono (x) righe con errori. Clicca sull’icona di download per visualizzare le 
informazioni nei dettagli.

⁃ Processo completato con successo (Verde): il 100% del caricamento è stato completato senza errori.

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi
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Ottimizzazioni globali:
• Costi
• Altre condizioni

Caricamenti datiPiattaforma
Attraverso il team di 

servizi

Attraverso il team di servizi Nextail
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Il team di servizi Nextail offre assistenza per la configurazione o modifica di 
alcuni dei criteri

73

Caricamenti datiPiattaforma Team di servizi

Valori attuali Richiesta di modifica

Costi: 

• Costo per unità

• Costo per prodotto

Personalizzato dal cliente

Personalizzato dal cliente

Nella fase di inizio del 

trasferimento tra negozi

Nella fase di inizio del 

trasferimento tra negoziAltre condizioni:

• Limitazioni del negozio Personalizzato dal cliente
L’utente invia una mail al team di 

servizi Nextail


