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Al final de esta sesión:

2

Podrás ejecutar una optimización de reposición

Serás capaz de revisar y descargar los resultados de una optimización 
de reposición

Habrás adquirido seguridad a la hora de introducir algunos criterios 
directamente en la plataforma

Podrás cargar criterios en la plataforma a través de ficheros de datos 
con seguridad 

Entenderás cómo utiliza Nextail las categorías para dar flexibilidad a la 
gestión de datos por tiendas y productos 
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A través de la plataforma de Nextail, tendrás acceso a big data y 

contarás con la potencia necesaria para efectuar ejecuciones a 

escala de reposiciones. 

Para organizar mejor todos tus productos y tu red de tiendas, 

utilizamos categorías que nos permiten agrupar productos y 

tiendas.
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Agrupar productos o tiendas en categorías nos permite realizar acciones y 
visualizar datos de forma agregada

6

Ejemplo de filtros en «Top Productos»:

En la plataforma de Nextail existen dos tipos de categorías:

• Categorías automáticas: creadas a partir de atributos de productos o de 

tiendas que se comparten en los archivos maestros.

- Se crean automáticamente.

- Se actualizan automáticamente cada día.

• Categorías manuales: creadas específicamente cuando se necesita agrupar 

una selección de tiendas o productos.

- Las crea Nextail a petición del cliente.

- Las completa y actualiza Nextail o el cliente.
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Las categorías de productos permiten ver los datos agregados por  
departamentos, colecciones o cualquier combinación de productos

7

• Categorías automáticas: familias, departamentos • Categorías manuales: promociones, colecciones pequeñas
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Las categorías de tiendas permiten ver los datos agregados por países, tipo de 
tienda o cualquier combinación de tiendas

8

• Categorías automáticas: marcas, países, tiendas abiertas • Categorías manuales: frecuencia de reposición, tamaños de tienda
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Disponer de categorías de productos y tiendas relevantes ayudará a dotar de 
contexto la plataforma

Visualización de datos en el dashboard Descarga de datos relevantes de la plataforma

Ejecución de escenarios ficticios Creación de promociones
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En la plataforma puedes crear categorías manuales por tu cuenta

• En Datos Maestros > Categorías, podrás crear una categoría hija para más adelante rellenarlo con productos o tiendas. 
• El árbol de categorías se divide en dos secciones principales: Categorías de producto y Categorías de tienda. Haga clic en el botón "Crear 

categoría" al lado derecho del nombre de la categoría seleccionada.
• Escribe el nombre de la nueva categoría y haz clic en "Crear".

Importante

• No se permite la creación de categorías raíz.

• En las categorías con la flecha e ícono de adicional

en color negro puedes crear categorías secundarias.

Los iconos grises refieren a categorías automáticas o

de solo lectura.

• Se permiten caracteres alfanuméricos en el nombre

y un máximo de longitud de 100 caracteres.

• Nuevas categorías con el mismo nombre de una ya

existente se crearán con un sufijo: (1), (2), etc.
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• Accede a Datos Diarios > Cargar datos, selecciona la opcción “Creación de categorías” y elige el fichero que desees cargar. 

• El fichero debe contener las siguientes columnas:

Consideraciones importantes:
• Todas las categorías creadas deben tener la primera letra en mayúscula
• Esta función no permite crear una categoría con el mismo nombre a una existente
• No se permite la creación de categorías raíz

12

De querer crear un grupo de categorías a la vez, se puede realizar a través de la 
página “Cargar Datos”

▪ ParentCategoryName: nombre de la categoría manual que será el 
padre de la nueva categoría

▪ CategoryName : nombre de la categoría a incluir
▪ Type (opcional): especificar si esta nueva categoría está destinada al 

árbol de productos o tiendas
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• Accede al menú «Datos maestros > Productos». 
• En la siguiente pantalla, clica en «Asignación de categoría masiva», introduce la categoría de productos o de tiendas y pega la lista de 

referencias de productos o de códigos de tiendas que formará parte de la categoría.

14

Rellenar tus propias categorías de productos o tiendas es sencillo:

2| Selecciona la categoría de productos 
deseada en el menú desplegable y, a 
continuación, introduce todas las referencias 
de productos separadas por comas o bien en 
líneas distintas. Al terminar, clica en el botón 
«Enviar».

1| Clica en «Asignación de categoría 
masiva».
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• En la columna Datos Maestros selecciona la opción: Editor de categorías de tiendas o productos
• Selecciona la categoría editable (categoría manual) 
• Utiliza los filtros para listar los productos que quieres añadir. Para quitar alguno clica sobre la casilla que está al lado del producto.
• A medida que vaya haciendo los cambios estos aparecerán en el panel del lado derecho para que después sean guardados con la opción 

“Guardar” y luego “Hecho”.

15

También haga cambios agregando o quitando ítems dentro de la página “Editor 
de categorías”
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La optimización de reposición es un proceso que se ejecuta a través 
de la plataforma de Nextail.  

Se denomina «optimización» porque aporta la solidez de nuestros 
algoritmos a tus decisiones
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Las optimizaciones de reposición se programan para su lanzamiento 
automático en las fechas que se han predefinido

19

Los resultados de la reposición (waybills) se envían automáticamente tras la ejecución. Las waybills se convierten en transferencias en el 
ODBMS y el almacén empieza a trabajar en el picking.

Estas ejecuciones las configura el equipo de Nextail, pero se pueden crear o modificar en caso necesario.
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No obstante, también se puede ejecutar una optimización desde la pestaña 
«Reposición» de la plataforma.

20
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La pantalla de lanzamiento muestra la parametrización «predeterminada» que 
se ha acordado con Nextail, pero se puede modificar en caso necesario

21

1| Define el alcance de la optimización de tu reposición:

• Marca
• Almacén
• Sección
• Temporada
• Plan de calendario
• Categorías de productos y tiendas

2| Selecciona los parámetros que repercutirán en el cálculo de 
previsión de la demanda:

• Horizonte de planificación
• Semanas de previsión y peso por semana (%)

3| Empieza el proceso de cálculo de tu reposición.

1

2

3

Los parámetros de previsión se definen a nivel de grupo de departamentos. 
Para modificarlos contacta con el equipo de Nextail, aunque puedes ejecutar escenarios ficticios utilizando otros valores.
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También puedes relanzar una nueva ejecución con la misma parametrización 
de un escenario existente

22

1| Accede a la página “Histórico de Ejecuciones”
2| Coloque el cursor sobre el escenario que ha seleccionado y haga clic en el icono de doble flecha circular que está al lado derecho
3| Haga clic en "Relanzar" para ejecutar

1

2

3
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Los resultados de la optimización se pueden revisar mediante la opción 
«Histórico de ejecuciones» del menú «Reposiciones»

24

1| Selecciona «Histórico de ejecuciones» en el menú «Reposiciones»:

2| Selecciona la lista la ejecución que desees  y clica en el escenario para verla con detalle:
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Los resultados de la optimización se pueden descargar en dos formatos

25

3| Después de clicar en el «Código del escenario», tendrás la posibilidad de descargar tanto el archivo de resultados como el de waybills (*):

(*) Nextail permite configurar distintos formatos para la descarga de datos (.txt, .csv, .xls…).

ba

El botón “Send to warehouse - Enviar a almacén” se puede deshabilitar para evitar que los usuarios envíen ejecuciones manuales.
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El archivo Excel se denomina «Orden de reposición» (RO) e incluye todos los 

detalles a nivel de SKU-tienda

26

a
El usuario puede utilizar el archivo RO para 

revisar los resultados de la reposición y 
cambiar la parametrización según sea 

necesario.

En el apéndice de este documento se 
enumeran todos los campos que contiene el 

archivo RO.
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Se denomina «waybill» al archivo de lectura mecánica que está integrado en el 
sistema de gestión del almacén

27

b

Las waybills se envían al ODBMS para la 
creación de transferencias, que se mandarán 

al almacén en el estado actual. 

El formato de las waybills lo definen tanto el 
equipo técnico como el equipo de operaciones 

del almacén del cliente. 
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Edita una reposición automática o configura una nueva para que sea incluida en 
el proceso interno de Nextail

29

1| Accede al menú “Admin” -> “Ejecuciones preconfiguradas”

2| En esta pantalla puedes ver la lista de todas las ejecuciones preconfiguradas en el sistema.

a) En la esquina superior derecha, en la opción “Nueva ejecución” podrás crear una reposición automática que se procesará la noche
anterior del día asignado.

b) Para comenzar a editar cualquiera de las ejecuciones existentes, seleccione una haciendo clic en el nombre.

a)

b)
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Configure los parámetros una vez que haya seleccionado o creado una ejecución

30

1| Parámetros generales:
• Execution Name: nombre de la ejecución
• Position: orden en la que la ejecución se procesará. Si no se 

especifica, el sistema utilizará el orden que se muestra en la 
pantalla.

• Checkbox - Enabled: para activar o desactivar 
temporalmente una ejecución

• Checkbox- Send email: envía una notificación con un enlace 
al escenario. Los destinatarios de este correo se definieron 
previamente con Nextail.

2| Parámetros de ejecución:
• Days of execution: establezca qué días de la semana Nextail 

lanzará este escenario.
• Execution type: seleccione diariamente para lanzar el 

escenario en los días que seleccionó en la opción anterior.
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Como vimos en la última sesión, en Nextail existen varios parámetros 
personalizables que repercuten en las reposiciones

Factores en los que puede influir el 
usuario para la previsión de 

demanda

Ventas semanas anteriores

Peso de las semanas

Horizonte de planificación

Plazos de entrega y calendarios

Promociones

Factores en los que puede influir el 
usuario en la optimización global

Reglas visuales

Mínimos de exposición

Bloqueos

Productos recientemente 
introducidos 

Umbral de ventas

Otras condiciones
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Hay distintas posibilidades para subir los datos que se introducen en la 
plataforma

Factores en los que puede influir 
el usuario para la previsión de 

demanda

Ventas semanas anteriores

Peso de las semanas

Horizonte de planificación

Plazos de entrega y calendarios

Promociones

Factores en los que puede influir 
el usuario en la optimización 

global

Umbral de ventas

Reglas visuales

Mínimos de exposición

Bloqueos

Productos introducidos recientemente 

Otras condiciones

Mediante subidas de datos
Subida de un archivo Excel.

Directamente en la plataforma
Para productos concretos o para categorías de 
tiendas/productos.

A través del equipo de servicios de Nextail
Actualmente, algunos datos solo los puede subir tu 

equipo de Nextail.



Running an optimization| 01 December 2020 34

Hay distintas posibilidades para subir los datos que se introducen en la 
plataforma

Factores en los que puede influir el usuario 
en la optimización global

Directamente en la 
plataforma

Subidas de datos
A través del equipo de servicios 

de Nextail

Umbral de ventas ✔️ ✔️

Reglas visuales ✔️ ✔️ ✔️

Mínimos de exposición ✔️ ✔️

Bloqueos ✔️ ✔️

Prods. Introducidos recientem. ✔️

Otras condiciones ✔️

Factores en los que puede influir el usuario 
para la previsión de demanda

Directamente en la 
plataforma

Subidas de datos
A través del equipo de servicios 

de Nextail

Ventas semanas anteriores ✔️

Peso de las semanas ✔️

Horizonte de planificación ✔️

Plazos de entrega y calendarios ✔️ ✔️

Promociones ✔️ ✔️
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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1| Ventas semanas anteriores: número de semanas anteriores utilizadas para la previsión.

El uso de ventas pasadas ponderadas para cubrir los días de procesamiento es 
clave para obtener la previsión de demanda

36

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

1
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2| Peso de las semanas: porcentaje de ponderación asignado a cada una de las semanas anteriores.

El uso de ventas pasadas ponderadas para cubrir los días de procesamiento es 
clave para obtener la previsión de demanda

37

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

2
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3| Horizonte de planificación: número de días de ventas futuros que debe cubrir el cálculo de la previsión tras el plazo de entrega (días en los 
que queremos reponer).

El horizonte de planificación en Nextail se configura para la ejecución y se aplica a todas las tiendas. 

El uso de ventas pasadas ponderadas para cubrir los días de procesamiento es 
clave para obtener la previsión de demanda

38

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

3 Disponemos de una funcionalidad 
llamada «horizonte de planificación 

por tienda», por la que el 

algoritmo repondrá solo hasta el 

siguiente.
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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Los calendarios permiten al cliente decidir en qué días concretos se envían los 
pedidos a las tiendas, independientemente de que la previsión se calcule a diario 
para todas ellas

40

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios 

1| Calendarios: garantizan que la tienda reciba el stock requerido calculando la necesidad diaria, aunque no haya pedido de almacén.

2| Plazos de entrega: se tienen en cuenta automáticamente al gestionar los calendarios.

Los calendarios se configuran en Nextail y se tienen en cuenta durante el cálculo de la reposición.

LT 2 días

LT 1 día

Cálculo de reposición Envío del almacén Llegada a la tienda
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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En Nextail, las promociones se definen como cualquier descuento en 
el punto de venta.

Sin embargo, en nuestra plataforma se puede utilizar la 
funcionalidad «Promociones» para plasmar la actividad

en torno a eventos no recurrentes o movibles.

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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En el sistema se pueden configurar promociones para recoger el efecto de 
eventos no recurrentes sobre la demanda

43

El incremento de ventas esperado a raíz de la promoción se tendrá en cuenta al calcular la previsión de demanda

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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1| Accede al menú «Datos maestros > Promociones».
2| Clica en el botón «Nueva promoción» para crear una promoción.
3| Configura la nueva promoción introduciendo los datos necesarios.

Recomendamos que se use un nombre descriptivo para la nueva promoción para 
facilitar su identificación.

Las promociones se pueden crear manualmente para un período de promoción 
establecido

44

1

3

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

2
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Al configurar promociones hay que introducir varios datos

45

• Nombre de la promoción: nombre concreto que queremos usar para almacenar los datos de la 
promoción.

• Categoría de tiendas: selección de tiendas sobre las que tiene efectos la promoción.

• Categoría de productos: selección de productos sobre los que tiene efectos la promoción.

• Período: fechas de inicio y fin de la promoción en las tiendas.

• Promoción similar: lista de promociones anteriores guardadas, entre las que se puede seleccionar la 
más similar a la futura promoción.

• Coeficiente de promoción: aumento de las ventas esperado a consecuencia de la promoción. Por 
ejemplo, un coeficiente de 1,5 significa que esperamos un 50% de demanda adicional por el efecto de la 
promoción. Al final de cada promoción se calcula y guarda el coeficiente real. Por defecto, se aplica el 
coeficiente real de la promoción similar anterior que se ha seleccionado, pero puede sobreescribirse y 
cambiarse por otro que se considere más adecuado a la nueva promoción.

• Características de la promoción: descripción de la promoción.

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Las futuras promociones se pueden eliminar o modificar fácilmente, mientras 
que las promociones en curso solo se pueden eliminar

46

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

1| Accede al menú «Datos maestros > Productos». 

2| Marca las referencias cuyo umbral de ventas quieras modificar, accede al menú «Tareas por lotes» y clica en «Cambiar umbral de ventas 
seleccionado».

3| Introduce el nuevo % del umbral de ventas y clica en «OK».

Recomendamos utilizar este proceso solo cuando se necesite modificar un número de productos pequeño.

El umbral de ventas se puede modificar desde el menú «Datos maestros»

48

1 2

3
Este es uno de los parámetros más utilizados que repercuten en el proceso de reposición.

3
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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1| Clica en la opción Datos Maestros > Reglas visuales 

2| Selecciona la pestaña de Reposición

3| Descarga la lista en un archivo de Excel para editarla manualmente y después subirlo en la página “Cargar datos”

Puedes consultar los valores de las reglas visuales por categoría de tienda y de 
producto

50

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

1

2

3
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Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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1| Accede a Datos maestros -> Mínimos de exposición, seleccione la lista de Reposición o Implantación inicial

2| Elige un filtro de categoría de producto y / o categoría de tienda para ayudar a reducir el listado.

3| Descargue los datos en un archivo de Excel para editar y luego cargar la información en la página "Datos diarios -> Cargar datos". Los 
archivos descargados están limitados al primer millón de filas. 

Los Mínimos de exposición por producto-tienda y módulo se pueden listar 
fácilmente para comprobar el estatus

52

1

2

3

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios



Running an optimization| 01 December 2020 53

Previsión de demanda:
• Ventas de semanas anteriores y pesos por 

semana
• Horizontes de planificación
• Plazos de entrega y calendarios
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Mínimos de exposición
• Bloqueos

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Directamente en la plataforma
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1| Accede al menú «Datos maestros > Visual Merchandiser».
2| Marca los productos que desees bloquear para que no se envíen a una determinada tienda (o que desees desbloquear).
3| Guarda los cambios clicando en el botón «Bloquear» (o «Desbloquear»).

El bloqueo/desbloqueo de productos se puede modificar directamente para 
determinadas combinaciones de producto y tiendas en «Visual Merchandiser»

54

Un punto verde significa que 
el producto no está 
bloqueado para esa tienda y 
un punto rojo significa que 
está bloqueado.

1

3

2

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios



Running an optimization| 01 December 2020

También existe la posibilidad de establecer bloqueos/desbloqueos para 
categorizaciones de productos/tiendas mediante restricciones de grupo 
(«Edición masiva»)

55

1| Clica en el botón «Edición masiva».
2| Selecciona la opción que cumpla la restricción. P. ej.: bloquear una categoría de productos concreta, incluso dentro de una determinada 
categoría de tiendas (categorías ya creadas (*)).
3| Una vez seleccionado el grupo deseado de productos y/o tiendas, selecciona la opción «Bloquear/desbloquear».
4| También puedes añadir otras restricciones posteriormente.

(*) El cliente puede solicitar la asistencia de su responsable de cuentas, en caso necesario.

2

1

4

3

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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En la pantalla de «Visual Merchandiser» se puede comprobar el estatus de un 
producto en una tienda

56

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Una vez que se han filtrado los datos mediante algunos criterios, existe la 
posibilidad de descargar los resultados para realizar otras verificaciones

57

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Previsión de demanda
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Bloqueos
• Mínimos de exposición

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Subidas de datos
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1| Accede a Datos Diarios > Cargar datos, selecciona la opción “Promociones” en Tipo de datos y elige el archivo que debes cargar:

2| El archivo debe contener ocho columnas con exactamente los mismos títulos que las de la siguiente imagen, para que cada línea remita a 
una combinación categoría producto-tienda.

Existe la posibilidad de crear un grupo de promociones definiendo distintas 
categorías de tienda/producto con un fichero de Excel

59

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

• Todos los campos son obligatorios a excepción de similar_promotion
• Puedes especificar una promoción similar en el pasado por su nombre
• De forma predeterminada, Nextail usa los 60 días anteriores para calcular la promoción
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Previsión de demanda
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Bloqueos
• Mínimos de exposición

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Subidas de datos
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1| Accede  a «Subida de datos» y selecciona «Umbral de ventas» en «Tipo de datos»:

2| El archivo a subir debe contener dos columnas:

Existe la posibilidad de subir archivos de datos para definir el umbral de ventas

61

⁃ ProdReference: con la referencia de los productos.
⁃ Sales_Threshold: el valor que quieras usar como umbral de ventas para el 

correspondiente producto. 
⁃ Nota: el valor debe ser un porcentaje. P. ej.: 30%. O bien, un decimal. P. 

ej.: 0,3 en este caso.

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Previsión de demanda
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Bloqueos
• Mínimos de exposición

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Subidas de datos
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1| Accede a Datos diarios > Cargar datos, selecciona la opción “Reglas visuales” y elige el archivo que deseas cargar:

2| Te recomendamos utilizar el mismo archivo que se descargó en la página de Reglas visuales en Datos Maestros , ya que nos ayudará a evitar 
errores en el proceso de actualización.

Puedes actualizar las condiciones de cada producto para que se muestre en la 
tienda con la opción Reglas visuales

63

• Min. sizes percentage in stock: porcentaje mínimo de la curva de tallas para exponer en la tienda
• Min units per product: número mínimo de unidades para exponer en la tienda
• Units over size number: unidades adicionales sobre el recuento de tallas. Valor utilizado para el cálculo de unidades mínimas por producto.

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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Previsión de demanda
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Bloqueos
• Mínimos de exposición

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Subidas de datos
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1| Accede a «Datos diarios > Subida de datos», selecciona la opción «Maestro Layout» y elige el archivo que desees cargar:

2| El archivo debe contener cuatro columnas con exactamente los mismos títulos que las de la siguiente imagen, para que cada línea remita a 
una combinación de producto-tienda: 

Se pueden subir estatus de combinaciones de producto y tiendas (bloqueos y 
desbloqueos) a través del archivo maestro.

65

⁃ ProductRef: referencia del producto.
⁃ StoreCode: código de la tienda.
⁃ Replenishment: debe contener...

▪ «1» para restaurar/implantar
▪ «0» para bloquear

⁃ Replenishment_FA: no aplicable para el módulo de reposición (solo para 
implantación inicial).

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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1| Accede a Datos diarios > Cargar datos, selecciona la opción Bloqueo SKU-Tienda y elige el fichero de excel o csv que debes cargar.

2| El sistema aceptará ficheros con 3 columnas que contengan los siguientes títulos: “SkuRef”, StoreCode” y “Replenishment”. Cada fila debe 
remitir la combinación de SKU-Tienda que quieras bloquear en la reposición

Aplicar bloqueos a nivel de producto-tienda en ciertos casos a veces no es suficiente. 
La funcionalidad bloqueo SKU-Tienda te ayudará a perfeccionar el surtido

66

⁃ SkuRef: Referencia de la talla (ej. “123456_XS”) o código de barras
⁃ StoreCode: Código de la tienda
⁃ Replenishment: Debe contener:

⁃ “1”: para reponer
⁃ “0”: para bloquear

Data UploadsDirectly in the platform
Through your Services 

team
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Previsión de demanda
• Promociones
Optimización global:
• Umbral de ventas
• Reglas visuales
• Bloqueos
• Mínimos de exposición

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Subidas de datos
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1| Accede a «Datos diarios > Subida de datos», selecciona la opción «Mín. Display» y elige el archivo que desees cargar:

2| El fichero debe contener todas las columnas del descargable disponible en la página "Mínimos de exposición" y tener datos al menos en esas 
columnas resaltadas en amarillo como en la siguiente imagen, para que cada línea remita a una combinación de sku-tienda :

La subida de datos se utiliza para establecer mínimos de exposición que 
permitirían aplicar un mínimo para cada SKU en cada tienda

68

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

• ProductRef: referencia de producto

• SKURef: referencia de producto por sku

• SKUBarcode: número de código de barras del sku

• StoreCode: el código de la tienda

• Desired_min: número mínimo de unidades por sku-tienda

• Force: más restrictivo, si no se alcanza la cantidad mínima de exposición, 

no se enviarán unidades. “1” = Verdadero y “0” = Falso
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Recuerda que el estatus de todas las subidas de datos recientes se puede ver 
en la parte izquierda de la pantalla de «Subida de datos»

69

• La lista aparece ordenada por día y hora.

• A continuación se indica el significado de cada estatus:

⁃ Proceso en curso (amarillo): se ha enviado la información y la carga está en curso; el estatus cambiará al finalizar la carga.

⁃ Proceso no completado (rojo): la información no se ha enviado; puede deberse a un error en el archivo de formato, a la falta de algunas 
columnas, etc.

⁃ Proceso completado con errores (verde): la carga de datos ha sido parcial porque hay x líneas que contienen errores; clica en el icono de 
descargar para ver información detallada.

⁃ Proceso completado satisfactoriamente (verde): el 100% de la carga se ha podido completar sin errores.

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios
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En el caso de productos con silent switches, siempre hay que usar la referencia 
activa (la más reciente).

70

• Umbrales de ventas
• Bloqueos
• Mínimos de exposición
• Promociones

1| Puedes consultar el historial de cambios accediendo al menú «Datos maestros > Productos», filtrando los resultados por 
referencia y clicando en la tarjeta de producto.

2| Utiliza la referencia activa para aplicar cambios 
en los:
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Previsión de demanda:
• Plazos de entrega
Optimización global:
• Productos introducidos recientemente
• Otras condiciones

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

A través del equipo de servicios de Nextail
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El equipo de servicios de Nextail ofrece asistencia para la configuración o la 
modificación de algunos de los criterios

72

Subidas de datosPlataforma Equipo de servicios

Valores actuales Solicitud de modificación

Prods. Introducidos recientemente: No aplicable
Los responsables envían un correo 
electrónico al equipo de servicios

Otras condiciones:
• Stock máx. por tienda

• Stock máx. por categoría de tienda-

producto

• Cantidad de reposición mín./máx. 

No aplicable

No aplicable

No aplicable

Recibido en el Maestro de tiendas

Por correo electrónico al equipo de servicios de Nextail

Recibido en el Maestro de tiendas

Plazos de entrega de la tienda: Definidos en el Store Master
Solicitud de modificación en el Maestro de 

tiendas
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Ya hemos revisado todos los criterios sobre los que el usuario puede influir:

Factores en los que puede influir el usuario
en la optimización global

Directamente en la 
plataforma

Subidas de datos A través del equipo de servicios

Umbral de ventas ✔️ ✔️

Reglas visuales ✔️ ✔️ ✔️

Mínimos de exposición ✔️

Bloqueos ✔️ ✔️

Prods. introducidos recientemente ✔️

Otras condiciones ✔️

Factores en los que puede influir el usuario para la 
previsión de demanda

Directamente en la 
plataforma

Subidas de datos A través del equipo de servicios

Ventas semanas anteriores ✔️

Peso de las semanas ✔️

Horizonte de planificación ✔️

Plazos de entrega y calendarios ✔️ ✔️

Promociones ✔️ ✔️

73
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Índice

2
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optimización
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Como recordatorio, esta sesión 
debería hacerte sentir confiado en los 
siguientes puntos:

75

Podrás ejecutar una optimización de reposición

Serás capaz de revisar y descargar los resultados de una optimización 
de reposición

Habrás adquirido seguridad a la hora de introducir algunos criterios 
directamente en la plataforma

Podrás cargar criterios en la plataforma a través de ficheros de datos 
con seguridad 

Entenderás cómo utiliza Nextail las categorías para dar flexibilidad a la 
gestión de datos por tiendas y productos 
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¿Logramos nuestros objetivos?

76

Podrás ejecutar una optimización de reposición

Serás capaz de revisar y descargar los resultados de una optimización 
de reposición

Habrás adquirido seguridad a la hora de introducir algunos criterios 
directamente en la plataforma

Podrás cargar criterios en la plataforma a través de ficheros de datos 
con seguridad 

Entenderás cómo utiliza Nextail las categorías para dar flexibilidad a la 
gestión de datos por tiendas y productos 

?

?

?

?

?
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Apéndice

1 Detalle del archivo con la orden de reposición (RO)

78

2 Detalle de las promociones
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1. Store Code:  código de la tienda.

2. Store Name: nombre de la tienda.

3. Store Group: grupo de tienda según el calendario de reposición.

4. Lead Time: periodo de tiempo que tarda un producto en llegar a la tienda desde el momento en que la orden llega al almacén central 
(recogida, transporte…).

5. Prod Name: nombre del producto.

6. Prod Reference: referencia del producto.

7. Size: talla.

8. Store Stock: stock comercial + stock en tránsito en un momento concreto.

9. Stock Forecast: demanda estimada de un producto concreto mientras llega la reposición.

10. Stock Projection: stock estimado de un producto concreto que se espera al llegar la reposición.

11. Demand Forecast: proyección estimada de ventas.

12. Quantity: unidades de un producto-talla concreto en una tienda.

13. Total: total de unidades que serán enviadas a la tienda (stock actual + stock en tránsito + unidades enviadas).

14. Pack: número de unidades por pack.

15. Min. display: número de unidades establecido como mínimo de exposición.

16. Total Sent: número total de unidades de cada producto-talla enviado a todas las tiendas.

17. WH stock (After Repl.): unidades en stock que permanecen en el almacén después del proceso de reposición.

18. Family: familia de producto.

Archivo con la orden de reposición: campos detallados (1/2)

79Obligatorio Opcional

(*)Para activar los campos «opcionales», el cliente debe contactar con el equipo de Nextail. Es importante tener en cuenta que cuantas más columnas contenga el archivo, más tiempo llevará su creación.
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19. Agr %: umbral probabilístico establecido a nivel de producto. Cuanto más bajo sea, mayor será la probabilidad de venta.

20. Available Date: fecha de la primera venta o del primer día en que el producto estuvo disponible en tienda. 

21. Waybills: orden de envío para el almacén.

Si es verdadero («true»), el producto es enviado el mismo día desde el almacén central.

Si es falso («false»), el producto es enviado otro día según el calendario establecido.

22. WH Stock: unidades que permanecen en el almacén antes de ejecutar una reposición.

23. Quantity 7: unidades de producto-talla vendidas en una tienda concreta en los últimos 7 días(*).

24. Quantity 28: unidades de producto-talla vendidas en una tienda concreta en los últimos 28 días(*).

25. Transit Stock: stock que está siendo trasladado del almacén a la tienda(*).

26. Section:  ropa de mujer, ropa de hombre, ropa de niño, hogar.

27. Season: temporada a la que pertenece el producto.

28. Store request: solo disponible a través de la aplicación móvil.

29. Product-Store: combinación producto-tienda. Campo muy útil para profundizar en el proceso de reposición.

30. Id: número de identificación interna para cada producto-talla en esta orden de reposición.

31. Total quantity 28: unidades de producto-talla vendidas en todas las tiendas en los últimos 28 días(*).

32. Order type: alerta que indica si estamos enviando unidades individuales, paquetes de varias (prepacks) o ambos(*).

Archivo con la orden de reposición: campos detallados (2/2)

80Obligatorio Opcional

(*) Para activar los campos «opcionales», el cliente debe contactar con el equipo de Nextail. Es importante tener en cuenta que cuantas más columnas contenga el archivo, más tiempo llevará su 
creación.
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Apéndice

1 Detalle del archivo con la orden de reposición (RO)

81

2 Detalle de las promociones
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1. Nombre: nombre concreto que queremos usar para almacenar los datos de la promoción.

2. Categoría de tiendas: selección de tiendas sobre las que tiene efectos la promoción.

3. Categoría de productos: selección de productos sobre los que tiene efectos la promoción.

4. Período: fechas de inicio y fin de la promoción en las tiendas.

5. Promoción similar: lista de promociones anteriores guardadas, entre las que se puede seleccionar la más similar a la futura
promoción.

6. Coeficiente de promoción: aumento de las ventas esperado a consecuencia de la promoción. Por ejemplo, un coeficiente de 1,5
significa que esperamos un 50% de demanda adicional por el efecto de la promoción. Al final de cada promoción se calcula y
guarda el coeficiente real. Por defecto, se aplica el coeficiente real de la promoción similar anterior que se ha seleccionado, pero
puede sobre escribirse y cambiarse por otro que se considere más adecuado a la nueva promoción.

7. Características de la promoción: descripción de la promoción.

Promociones: detalle de los campos
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