ne>tall

Manual de Business Intelligence

Abril 2019




Agenda

Introduccion a Nextail
Inicio al modulo de Business Intelligence

Informes principales: dashboards

Apéndice

Business Intelligence




El ecosistema Nextail es un servicio integrado para profesionales del retail,
desde directivos hasta personal de tienda

App movil para

Business Intelligence agil )
g g tiendas

para retailers

Motores de optimizacion de
inventarios
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Nextail ayuda a retailers a maximizar el retorno de su inversion en stocks

Funcionalidad

Decision

Nuestra filosofia

Primera
implantacién

Transferencias entre
tiendas

Cudntas unidades comprar de cada
producto

Cuantas unidades de un nuevo
producto enviar a cada tienda

Cudntas unidades de un producto
existente enviar a cada tienda

Cuando y cuantas unidades mover
entre tiendas

Identificar atributos para crear una
prediccion ascendente a medio
plazo

Identificar patrones que permitan
elaborar una prediccién

Maximizar la probabilidad de venta
en toda la red

Consolidar productos destallados
para incrementar las ventas

Aplicamos algoritmos y tecnologia artificial y de “machine-learning” para hacer recomendaciones

ne>:tall

especificas en la toma de decisiones complejas
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Nextail impulsa 4 decisiones clave en retail merchandising que mejoran las
ventas a lo largo del ciclo de vida del producto

Stock almacén= .
llustrativo

0

——Nextail ——Other
Introduccion Efecto novedad Madurez Declive

Ventas

/\

Compra Implantacion Reposicion Transferencias entre tiendas Tiempo
S R R TP L LT R T T ' I SCETTEEEEE R TP TP E TR e ErE s >
Ventas mayores gracias a una mejor distribucién del stock Las ventas se mantienen a pesar de ya no haber stock
Enfoque automatizado de abajo a arriba . . . . . .
disponible en almacén disponible en almacén

para determinar las cantidades a comprar

Business Intelligence
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Este manual guia a los usuarios por el modulo de Business Intelligence

ne>:tall

Lo

Especifico para Retail Ventas,
cobertura, roturas de stock y
otros indicadores de retail estan
siempre disponibles para
adaptarse a cada empresa de
retail

Multi-plataforma
Disponible en PC, tablet o
teléfono movil

Datos actuales

Indicadores de negocio e
informes calculados
automaticamente por la noche
para que los retailers puedan
tomar decisiones a primera
hora de la mafiana

Muy visual

Disefiado como una aplicacion
de usuario, muy intuitiva y facil
de usar

Business Intelligence
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Para darte de alta como usuario Nextail solo tienes que seguir unos pasos
sencillos

1 Nuestro equipo Nextail dara de alta tu usuario y recibirds un email ddndote la bienvenida:

@ nextall

Estimado usuario,

iBienvenido a Nextail!

| entorno de Nextail en:
2 Haz click aqui
cion de email.

La plataforma es muy intuitiva y facil de utilizar, pero si tienes cualquier duda, puedes contactamos a través del chat incluido en el sistema o mandandonos un email a support@nextail.co

Hemos disefiado Nextail para que funcione con casi cualquier navegador. En la actualidad soportamos Google Chrome, Apple Safari, Microsoft Edge, Opera y Mozilla Firefox. No obstante, recomendamos que siempre se utilice con la
wversidn mas reciente de cada navegador para garantizar una experiencia répida y segura. En caso de utilizar una version antigua, algunas de las i idades pueden no i corr

Esperamos que disfrutes de Nextail, la solucion de gestién de inventarios para retailers agiles!
Un saludo,

El equipo Nextail.

2 Desde el email accede a la plataforma Nextail desde el texto “Haz click aqui” (token valido durante las 72h siguientes)

3 Selecciona una contraseia y ponlo 2 veces como se indica (tiene que contener al menos un n?, una mayuscula y 8 caracteres)

4 Consejos:

-Guarda la pagina de Nextail (https://cliente.nextail.co/admin/login) en tus favoritos para uso futuro (el link en el email de bienvenida caduca)
-No utilices Internet Explorer, funcionamos con otros navegadores: Google Chrome, Safari, Microsoft Edge y Mozilla Firefox
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En el futuro, ya dado de alta, puedes iniciar sesion con tu cuenta de Nextail a
traveés de tu navegador preferido como “nombre de tu empresa”.nextail.co

nextall

D nextall

Smart decisions for the next retail

Inicia sesion

Introduce tu email de usuario y contraseia en los
campos Email y Contraseiia

Haz click en Iniciar Sesion

Selecciona la casilla Recordarme para que se guarden tus
datos de acceso para el futuro

Puedes recuperar tu contrasena hacienda click en ¢Has
olvidado tu contrasena?



Después de iniciar sesion apareceras en la pagina principal donde podras
explorar las diferentes areas de la plataforma

Filtros

== FILTRAR POR

A B [¥Otras

nextall

Dashboards: indicadores

clave para medir el

rendimiento del negocio

E nex:tall

Top productos

COMPRA(&) v IMPLANTACION INICIAL v REPOSICION v TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS

DEMO DRESS 07

VENTAS

STOCKS

66,3%

STOCKOUTS

Moadulos de ejecucion: para optimizacion de stocks: Compra;
Implantacidn Inicial; Reposicion; Transferencias entre tiendas

DEMO DRESS 05

459,90 €
VENTAS

67,7%

STOCKS

STOCKOUTS

DEMO SHIRT 10

VENTAS

43,9%

STOCKS

STOCKOUTS

Datos: sobre ventas, stock, posicién,
producto, tiendasy promociones

DATOS DIARIOS v

DEMO SKIRT 08

VENTAS

47,2%

STOCKS

Opciones para editar
perfil, acceder a la base
de conocimiento y
terminar sesién

DATOS MAESTROS v DATOS DE USO v ADMIN v E

Opciones de
visualizacion:
elige entre listado
de productos o
tarjetas

DEMO SKIRT 06

STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS

57,9%

nidades ver s ‘u.,i-c
Tutoriales A




Hay ayuda disponible a través de |a Base de conocimiento y chat de soporte

ne>:tall

@ nexctall

Iniciar una conversacion
El equipe suele responder en menos de 20
minutos.

6:4360

Ver conversaciones pasadas

@@ Usamos Intercom

1

= nextail

unidades vendidas

Indicadores KPI

Ventas vs afo anterior

Zoom 1s im 3m 6m YID 1a Todo

DASHBOARDS v IMPLANTACION INICIAL ~ REPOSICION v

MOVIMIENTOS ENTRE TIENDAS v DATOS DIARIOS v

2.362 unidades vendidas Total -

2 Perfil

Contacto

Desde = ene.6,2018
Salir

demo@test.com v

“ nextall SPANISH -

m\ Nextail Base de Conocimiento
m\_

Implantacion Inicial

o Maximiza las ventas al implantar un nuevo
producto por primera vez en tienda, basandose en
los histéricos de ventas de otros productos.
similares,

6. ene. 7.ene.

Glosario terminoldgico

Lista de términos con descripciones que permiten
canocer mejor el funcionamiento de los médulos
de Nextail.

Ver todas las soluciones

Reposicion

Maximiza las ventas colocando cada producto en
aquellas tiendas que ofrezcan la mayor
probabilidad de venta.

Business Intelligence

Este médulo ofrece informacién visual importante
parala toma de decisiones corporativas a través
de informes muy tties.

1| Contacta con nosotros aqui, chat directo con nuestro equipo de soporte

2| Selecciona la opcién “Ayuda” para acceder a la Base de Conocimiento de Nextail

Movimientos entre tiendas

Te ayuda a maximizar las ventas a precio completo
al final del ciclo de vida del preducto o en
cualquier otro momento de la temporada.

O

Solucién de problemas

Esta seccion te ayuda a soludonar los problemas
que puedas encentrar en el sitio web de Nextail,

Business Intelligence
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Puedes customizar tu perfil de usuario segun tus preferencias

[ACME STORE 0001)

I'I'EX'.'.BH DASHBOARDS COMPRA[&) w TMPLANTACION INICIAL REPOSICION ~ TRAMSFEREMCIAS ENTRE TIEMDAS DATOS DIARIDS DATOS MAESTROS » DATOS DE USD » ADMIN =
Edit Profile
@nextail.co
Mew password Puedes cambiar tu contrasefia (tiene por lo menos

que contener una mayuscula y un nimero)

Confirm Password

e GRAT-0000) LTC Actualiza tu informacién personal, incluido el
Espafial idioma

Job Position

Puedes cambiar la tienda a la que estas accediendo si eres
un usuario autorizado a ver un grupo de tiendas.

I Selected Store ADDDY - ACME STORE Q001 I

Current login

Previous login

Confirma los cambios aqui

ne>:tall

Ayuda
Contacto

Salir

Business Intelligence ‘ 12



Como Manager, puedes cambiar a perfil de tienda desde el menu de tu perfil

ne)(tall DASHBOARDS v COMPRA(&) v IMPLANTACION INICTAL v REPOSICION v TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS v DATOS DIARIOS v DATOS MAESTROS v DATOSDEUSO v ADMIN v (ACME STORE 0001) v [ACME STDRE 0001] r
Edit Profile

Ayuda
@nextail.co

Contacto
I ! Total 242 units sold » 30.11 % vs. LY
CHANGE PASSWORD Salir

New password From = Dec 14, 2017 To  Jan 13, 2018

Confirm Password

PERSONAL DATA
First Name
Last Name

Time Zone (GMT+00:00) UTC

Language Espafiol I

Phone Number

Job Position 1 & Jan 9. Jan 10. jan 11.Jan 1L Jan 13. Jan

k

STORE
1] ptas, o
selected store I Hlstores I Selecciona la tienda deseada de la Rl Dec il 2 ilantiE
All Stores

lista
SECURITY DETAILS v ADDD1 - ACME STORE 0001

Current login AQ002 - ACME STORE 0002
Previous login AD0O3 - ACME STORE 0003
AD004 - ACME STORE 0004

Apply changes

Tu perfil cambiara automaticamente para las versiones web y app movil

ne>:ta | I Business Intelligence



Si olvidas la contrasena puedes restablecerla desde la pagina de inicio

i o (] [ ] .- - More -

@ ne)(tal' - Solicitud de restablecimiento de contrasefia para amichi.nextail.co 'Inbex =
o 4 Nextail Team
Smart decisions for the next retail tome [+

%, Spansh~ > English~  Translate message

Inicia sesion

@ nextall

¢Has olvidado tu
contrasefia?
Iniciar Sesion - Alguien ha solicitado cambiar la contrasefia de tu usuario de Nextail. Puedes hacerlo a través del siguiente enlace

Hola |

Cambiar mi contrasefia
Sino lo has selicitado 1d, ignora este e-mail.

Tu contrasefia no cambiara hasta que accedas al enlace anterior y crees una nueva

Entra tu email y haz click en ¢Has olvidado tu contrasefia? Haz click en Cambiar mi contrasefa en el email que recibas

@ nextall nextall

Smart decisions for the next retail Smart decisions for the next retail

Indica tu e-mail Restablecer Contrasefia

Restablecer Contrasefia

Cambiar Contrasefia

Introduce tu email y haz click en Restablecer Contraseiia Seras dirigido a una pantalla similar donde tendrds que introducir tu nueva
contrasefia dos veces y hacer click en Cambiar Contraseiia

nextall
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El menu Dashboards contiene toda la informacion disponible en el mdédulo de
Business Intelligence

tzx nextall DASHBOARDS v| COMPRA(2) v IMPLANTACIONINICIAL v REPOSICION v TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS v DATOS DIARIOS v DATOS MAESTROS v DATOSDEUSO v ADMIN v —

og

Top productos Indicadores KPI ag
Dashboards
muestra principales
métricas de negocio,
productosy tiendas con
mas ventas con diferentes
opciones de visualizacion,
productos sin ventas, y
ayuda a identificar stock
fantasmay cero ventas

Top productos
Top tiendas

Mix productos
Mix tiendas

Info desagregada
Cero ventas

Ghost stocks

A- 041 A-02001027 A-03103021 A-03102011
DEMO DRESS 07 DEMO SKIRT 08 DEMO SHIRT 10 DEMO DRESS 05 DEMO DRESS 03
399,90 € 269,90 € 269,90 € 459,90 € 369,90 €

VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS

20 10 10

10

sII 5

; [ | Em ; 0III H N | B -
001 002 003 Of

04 005 006 001 002 001 002 003 004 005 006 007 001 002 003 004 005 006 001 002 003 004 005 _ Of

Tutoriales ~
1.5W Muy baia 41W 25W Muy baia 1.9W Muy baia ow
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Indicadores KPI te da acceso a la informacion de negocio mas relevante- ventas

& stocks

==  FILTRARPOR

Los filtros pueden
aplicarse a nivel
producto o tienda:

Periodo (dias): puedes
selecionar cuantos dias
quieres ver

Tienda: Puedes
monitorizar o cada
tienda especificao un
grupo de tiendas por
ciudad, pais o categoria
de tiendas.

Producto: Puedes
también seleccionar
informacion para una
categoria de producto,
seccion, temporada o
familia.

nextall

-] ne):taﬂ COMPRA[&) v  IMPLANTACION INICIAL ~  REPOSIION v TRANSFERENCIAS ENTRETIENDAS ~  DATOSDIARIOS v DATOSMAESTROS v DATOSDEUSO v ADMIN v v

Indicadores KPI

Ventas vs afio anterior 136.513 unidades vendidas Total * -2,83 % vs. Afio Pasado

Zoom 1s 1m 3m 6m YD Todo Desde | abr.21,2018 | Hasta may. 21,2018
L Tk
2
]
2
-
]
3
5 25k

0

22, 3br. 24.3br. 26. 3br. 28, br. 30. abr. 2. may. 4.may. 6.may. 2.may 10. may. 12.may 14. may. 16. may 18. may. 20. may.

@ Currentdata @ 1year before

Descargar en: XL5X Ultima semana 31 488 unidades vendidas * 136513 unidades vendidas Total » Media 4 550,43 unidades vendidas
Stockout real lunes, may. 21+ 1,4% * -2,91 % vs. Media
Zoom 1s im 3m 6&m YID 1a Todo Desde  abr. 21, 2018 Hasta may. 21,2018
15
=
05

0
22. 3br 24.3br. 26.3br. 28.3br. 30. abr. 2. may. 4.may. 6. may 2 may 10. may. 12 may. 14.may, 16. may. 18. may 20. may. .
Tutoriales
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Indicadores KPl también ofrece diferentes opciones de visualizacion de la
informacion

opaones DEVIsuALZACION | = e tall DASHBOARDS v  COMPRA(&) v  IMPLANTACION INICIAL v
Indicadores KPI
Ventas vs afio anterior 136.513 unidades vendidas Total * -2,83 % vs. Afio Pasado
Zoom 1s im 3m &m YTD Todo Desde abr. 21, 2018 Hasta may. 21, 2018
El menu de visualizacion te 2 t real s
permite seleccionar la [l Cobertura :
informacién que sea mas Do
relevante para la empresa, :
Relacionada con ventas, = tiendas o
stocks, cobertura o roturas de p
StOCk 22.abr. 24. abr. 26. abr. 28. abr. 30. abr. 2. may. 4. may. 6. may. 8. may. 10. may. 12. may. 14. may. 16. may 18. may. 20. may.

@ Currentdata @ 1 year before

[=] sell-Out (global)

o selltt " Descargar en: XLSX Ultima semana 31.488 unidades vendidas * 136.513 unidades vendidas Total * Media 4.550.43 unidades vendidas
[] Sell-through
Stockout real lunes, may. 21+ 1,4% * -2,91 % vs. Media
Zoom 1s 1m 3m 6&m YID 1a Todo Desde  abr. 21,2018 Hasta = may. 21, 2018
15
También es posible ver el =
minimo de exposicion
. 05
requerido y el stock en
transito. .
22 abr 24. 2br 26 3br. 28, 3br. 30. abr. 2. may 4. may 6. may a may 10. may. 12 may 14, may. 16. may. 18. may 20, may.
I Tutoriales ~ .
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La informacion de Indicadores KPl también puede visualizarse en diferentes

agrupaciones

AGRUPAR POR - ] nextall DASHBOARDS ~  COMPRA(&) ~  IMPLANTACION INICIAL ~  REPOSICION ~+  TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS ~  DATOSDIARIOS ~  DATOS MAESTROS ~  DATOSDEUSO ~  ADMIN v

Indicadores KPI

x Store Type

2

Ventas vs afio anterior

Zoom 15 1m 3m 6&m YID

unidades vendidas

Todo

@ Capital City Stores Current data @ Other City Stores Current data Capital City Stores 1 year before Other City Stores 1 year before

Descargar en: XL5X

1| Utilizando el filtro “Agrupar por” puedes ver las
graficas de Indicadores KPI desglosadas en varias
agrupaciones por Categoria de tienda o
Categoria de producto.

ne>:tall

Ultima semana 1.313 unidades

2| En este ejemplo se ha seleccionado Agrupar por Categoria de
tienda y las curvas de la gréfica de KPI ahora se dividen en “Capital
City Stores” y “Other City Stores”.

Business Intelligence
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Indicadores KPI puede filtrarse por periodo, descargado y también muestra

informacion extra a pie de grafico

Filtros predefinidos:
1semana, 1 mes, 3 meses,
6 meses, Afio hasta la fecha, 1 afio y todo

Ventas vs ano anterior

253 unidades vendidas Total » 27,78 % vs. Afio Pasado

Desde | dic. 14, 2017 Hasta | ene. 13,2018

Zoom 1s  1m  3m 6&m YTD Todo
20
1
o
=
= 15
]
=
in
5 10
&
=
5 5
o
14. dic. 16. dic. 18. dic. 20. dic. 22. dic. 24_dic. 26 dic. 28. dic. 30. dic. 5.ene. 7. ene. 9.ene 11. ene. 13. ene.
\ fep 17 mar, ‘17 abr, 17 may. 17 jun. 17 jul 17 290,17 o, 17

nov 17 dic 17 m.-ﬁ‘l\“‘\rﬁl\{kw

® Current data

Descargar en: XL5X

® 1year before

m 3

Ukima semans 66 unidades vendidas » 253 unidades vendidas Total » Media 8,16 unidades vendidas

La informacion puede
descargarse en un archivo
excel

ne>:tall

Puedes ver en detalle las unidades vendidas
para un periodo seleccionado, en total y de
media

Business Intelligence
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Indicadores KPI, un ejemplo de las ventas de productos de una misma familia

en los ultimos 30 dias

KPI Reports

FILTER BY
Sales vs Last year Total 5,910 units sold « 11.49 % vs. LY

Zoom W Im 3m 6m YID 1y Al

n | Dec1a, 2017 To  jan13, 208

Friday, Dec 22, 2017
= 189 units sold +15.6% |
= 158 units soid

@ Currentdata @ 1year before
Last wesk 2,005 units 50k » Total §510 unis sold » Average 157,00 units 501
Real Stockouts Saturday, Jan 13 + 3.5% + -73.46 % vs. Average
w Yo Dec 14,2017 T Jan 13,2018

Tuesday, jan 2, 2018
LT

Average 13.19%
Sell-out (global) Friday. Jan 12 » 53.1% - 23.71 % vs. Average
Zoom tw Yo From  Dec 14, 2017 o jam 13,2018

Average 4292%

nextall

Ventas de camisas en un periodo especifico comparadas
con las ventas del mismo product durante el mismo
periodo pero del aiio anterior. Comparacion de la
evolucién de un afio a otro.

Stockout Real de camisas en el ultimo mes muestra la
evolucién de la rotura de stock de productos de una
categoria seleccionaday durante un periodo
especifico de tiempo.

Stock en tiendas muestra la evolucién del stock de |a
red de tiendas para un productoy un periodo de
tiempo determinado.



Top Productos ordena la informacion de mayor a menor valor de ventas

- —
- -

La informacion puede mostrarse en tarjetas... =

...or en una lista, que puede exportarse a excel

-] ne):tall DASHBOARDS BUY (&) v FIRST ALLOCATIONS v REPLENISHMENTS v STORE TRANSFERS v DAILY DATA MASTER DATA LOGS v ADMIN * E E‘ nE)(taﬂ DASHBOARDS + BUY (&) v FIRST ALLOCATIONS v REPLENISHMENTS STORE TRANSFERS v DAILY DATA v MASTER DATA v LOGS v ADMIN
Top Products Top Products E
sk - csu
p— STORSSWITHSTOCK  UNTSSOLD  FIRTSALE  TOTALUNISSOLD  SALSSVAUE  STORESTOCK  TRANSITSTOCK  WHSTOCK  COUERAGE  SeLLTHRoUGH  SIOAOUTS

- A-03301041 Alk1 S
1 DEMO DRESS 07 2 18Dec2016 108 8758 € 2 0 . 15w 8% 00
Price: 399.90 € o
.
b =
2 DEMO SKIRT 08 0 16 Dec 2016 65 2699€ 36 0 [ ] 41w 64.4% -
Price: 269.90€ 0%
AL 061 A A-03102011 A-03303051
DEMO DRESS 07 DEMO SKIRT 08 DEMO SHIRT 10 DEMO DRESS 03 DEMO JACKET 09
399.90 € 269.90 € 269.90 € 369.90 € EXIXE 24990 €
SALES STOCKS STOCKOUTS SALES STOCKS STOCKOUTS SALES STOCKS STOCKOUTS SALES STOCKS STOCKOUTS SALES STOCKS STOCKOUTS & AT i
e e e E— E— s DEwOSHIRT 10 ® noxas s 2em¢ " o . 53 ias
10 20 10 10 Price: 269.90 € o
L&s
\ I mnm , anl anmn N N |
001 002 003 004 005 006 001 002 001 002 003 004 005 006 007 001 002 003 004 005 006 001 002 003 004 ﬁ
15W Very Low 49w 25W Very Low ow 48W Very Low . DEMO DRESS 03 " reeonte o Srane o N - o .
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Las tarjetas de producto ayudan a organizar la informacion en torno a

producto, ventas (esta diapositiva), stocks y roturas de stock

ne>:tall

Ranking D

Referenciay descripcion del producto

DEMO SKIRT 08

Precio completo (sin
oo}
descuento) 269,90 €
VENTAS | STOCKS STOCKOUTS
Sell through: uds
vendidas dividido entre 64 4%
- ;
uds recibidas de un
producto . = Valor de las uds. vendidas y n? uds. para
10 unidades vendidas 1.079,60 € . .
periodo seleccionado
65 unidades vendidas 1.079,60 € Valor de las uds. vendidas y n? uds. total
(desde primera venta)
Fecha primera venta = 16 dic. 2016

Business Intelligence

23



La pestana de stocks en la tarjeta de producto ayuda a entender en detalle los
niveles actuales de stock

Version tienda

Ranking D

181432 Referenciay descripcién del 182406
ACME PRODUCT 01707 producto ACME PRODUCT 02613
29,99 € 79,90 €
VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS
13% Stock en la tienda por talla ¢

(negro) y en transito (verde)

@ 1unidades 0.3S : I l
, |

30 unidades 925§ Cobertura del producto en semanasy nivel de stock g P i ds T
en almacén (muy baja, bajay Buena)

Muy baja

= . . 1205
39 3] Ne de tiendas que tienen stock de este

producto. Diferenciacion por tipo de tienda

(A,B,C)

ne>:ta|| Business Intelligence




La pestana de Stockouts (roturas de stock) proporciona informacion de los
diferentes tipos de roturas para un producto en concreto

ne>:tall

Ranking D

Precio completo (sin
descuento)

Stockout Absoluto: % de tallas de un producto con
0 stock en una tienda comparado con el total de
tallas del producto

180455
ACME PRODUCT 00811

29,99 €

VENTAS STOCKS

STOCKOUTS

62,3 %

6,1 %

el

6,1 %

Referenciay descripcion del
producto

Real stockouts: % de tallas de un producto con 0 stock
en una tienda pero con stock en el almacén, comparado
con el total de tallas del producto.

Business Intelligence
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Hay algunas diferencias al hablar del stockout real y del absoluto

Tienda

XS S M

Tienda

. 0

XS S M

ne>:tall

Almacén
3
1 1 1
0 . 0 . l
XL XS S M L XL
Almacén
3
1 1 1
0 . 0 .L.
XL XS S M L XL

Stockout absoluto

Definicidn: mide los huecos de SKU-talla en una tienda
versus los que deberia de tener (en este ejemplo, tallas M,
Ly XL tienen rotura de stock).

Calculo: 3 tallas con 0 stock en tienda, de 5 tallas en tienda
(Stockout Absoluto = 60%)

Stockout real

Definicién: mide los huecos de SKU-talla en una tienda
versus los que deberia de tener ajustando los que podrian
realmente reponerse con el stock disponible en almacén.
En el ejemplo, solo temenos en cuenta roturas que
podrian resolverse con stock de almacén (tallas Ly XL)

Es siempre igual o menor que el Absoluto.
Calculo: 2 tallas con 0 stock en tienda pero con sotck en el

almacén de 5 tallas que tiene el producto (Stockout Real =
40%)

Business Intelligence
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Los Jefes de Zona tienen mas derechos para acceder a info en Top Productos,
para almacén y ventas, y tiendas por nivel de ventas o rotura

Detalles del producto

-Stock de almacén
-Ventas de este afo

ne>:tall

nextail shboards . First Allocat

183395 ACME PRODUCT 03554

Product Details.

Replenishments .~ Store Transfers Daily Dat:

Warehouse stocks

Current year
sales

Warehouse stocks

Product Actions

NAME sTaTUS
replonish fre
raplanich frach

replenish fresh

Master Data « Support  user@acme.co

Edit Product

Images

Current Year Sales

Walk Throughs ~
current Year sales
Zoom w im ar from | Jan 9. 2017 | To [ Fens, 2017
5.1an - 2 1an 20! 1an e
SRV N e

See all kPl

VERSION ALREADY READ

Walk Throughs ~

Top tiendas
por nivel de
rotura

Top tiendas
por ventas

Top Stores by steckout

sToRE

ACME STORE 136

ACME STORE 072

ACME STORE 202

ACME STORE 118

ACME STORE 142

ACME STORE 166

ACME STORE 094

ACME STORE 114

ACME STORE 107

ACME STORE 148

ACME STORE 147

ACME STORE 073

ACME STORE 005

ACME STORE 127

ACME STORE 128

ACME STORE 203

Top Stores by sales

CODE  NAME

ACME STORE 050

REAL STOCKOUTS

TOTAL STOCK COMMERCIAL STOCK TRANSIT STOCK

LocaTIoN

€/ PRINCESA, 49, MADRID, ESPARA

ARENAL. 28, MADRID, ESPARA

ESPARA

S/N. LOCAL 32833, LELIANA, ESPANA

€.€.LOS FRESNOS LOCAL 1.28C/RIO DEL GRO, GION, ESPARA
C.COMERCIAL LOS VALLES LOCAL 1-2RINCON D, VILLALBA

- s Mo NLAT

cc.o

LAST 7-DAY SALES

BRAND
Acme
Acme
Acme

LAST 7-DAY SALES

FIRST SALE TOTAL SALES
Y
6 10
12jan 2
20 Dec 20 7
17Jan
11jan 4

FIRST SALE TOTAL SALES
1Dec 2016 20

21 Dec 2016 o

3 Jan 9

21Dec 2016 8

0 Dec 2016 0

Ja

24Dec 2016

1Dec 2016 0

Business Intelligence

27



En Top Productos, la informacion puede filtrarse, ordenarse y mostrarse de
acuerdo a distintos criterios

Seleccionando Top o ==| | FILTRAR POR
Ultim., nuevos filtros
aparecen, como
limitar resultados a
un numero especifico
y opciones de campos
nuevos como
Ranking o Valor total
de ventas

‘ORDENAR POR OPCIONES DE VISUALIZACION

@® Descendente

Ky

@® Ventas (valor)

FA B [ Otras

Los productos pueden filtrarse de Existen varias opciones para Las opciones de visualizacién Los filtros de busqueda
acuerdo a cuantos quieres ver, filtrar la informacion incluyen minimo de exposicion, te permiten buscar
period de tiempo, situacion precio catdlogo e incluir el transito productos por referencia

geografica o categoria

nextall



Top Productos da informacion operativa relevante para trabajo el diario, a
traves de diferentes filtros y opciones de visualizacion disponibles

=% nextall DASHBOARDS v FEEDBACK v

Top productos

== FILTRARPOR

® Top

A B [4Otras

Top 30 productos en unidades vendidas en la
tienda para el periodo seleccionado

nextall

DEMO DRESS 07 DEMO SKIR

VENTAS

83,7% 64,4%

0 unidades J

x
O cs

ze nextall

Top productos

1 ¥

i J
=2 nextall DASHBOARDS v FEEDBACK v

Top productos

DEMO DRESS 01 DEMO TEE 04

DEMO DRESS 03 DEMO DRESS 01 DEMO TEE 04

Ultimos 30 productos en unidades vendidas en la tienda

para el periodo seleccionado
100,0% 100,0% 85,7%
100,0% 60,0™ 0,0%
0.0% 0,0% 0,0%

Top Productos ordenados por nivel de rotura de stock absoluto

Business Intelligence
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Top Ventas lista los 100 productos con mejores ventas en la tienda de los
ultimos 14 dias

=z nextall DASHBOARDS v  COMPRA(#) v  IMPLANTACIONINICIAL v  REPOSICION v TRANSFERENCIASENTRETIENDAS v DATOSDIARIOS v DATOSMAESTROS v DATOSDEUSO v ADMIN v

FILTRAR POR Top productos

Este ejemplo muestra
los top productos
vendidos en la tienda
A001 en los ultimos
14 dias

®

DEMO SKIRT 08 DEMO DRESS 05

399,90 € 269,90 € 269,90 € 459,90 € 249,90 €
Los productos estan

u“ VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS
ordenados por “valor —_— —_— —_— —_—

de ventas” para @A @8 Bouss 83,7% 75.3% 64,4% 80,7% 60,0%
indicar qué tan bien
se han estado
vendiendo

ne):tall Business Intelligence

14 unidades vendidas 0,00 €
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Desde Top Productos, puedes acceder a Top Roturas y ver los 100 productos
mas vendidos en una tienda por nivel de stockout absoluto

=% nextall DASHBOARDS ¥  COMPRA(&) v  IMPLANTACIONINICIAL v  REPOSICION v  TRANSFEREN(

———

Z=  FILTRARPOR Top productos

=z ne)tall DASHBOARDS Vv COMPRA(&) v  IMPLANTACIONINICIAL v  REPOSICION v  TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS v DATOS DIARIOS v

\% ORDENAR POR Top productos
’ |~ @ Ascendente
DEMO DRESS 07 DEMO DRESS 05 p
(R
»
VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKO 12201041 Rkt R 27
W e W DEMO DRESS 07 DEMO DRESS 05 DEMO SHIRT 10
@A @B [ Otras 16,7’\" 50,0’\D
0,0% 16,7%
S— VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS
0,0% 0,0% —— |
- 100,0% 83,3% 80,0%
@ Stockouts absolutos
100,0% 0,0% 0,0%
1| Filtralos mejores productos por Top 100 productos y 30 dias jrm— ¥ =
2| Aplica los filtros de tienda para ver una tienda especifica 0,0 0,0* 0,0

3| Ordenael resultado por stockout absoluto y en orden descendente
ne:tall



Mix Productos muestra informacion sobre la cantidad y % de unidades vendidas
por familia de productos en los ultimos 7 dias

zx nextall DASHBOARDS v

PrOdUCt Treemap Indicadores KPI
Top productos

XLSX
Top tiendas

Mix tiendas

Dashboard personalizado
Info desagregada

Cero ventas

Ghost stocks

SKIRTS SHIRTS
DRESSES DEMO DRESS 07
1,328 Units sold 708 Units sold
Weight: 56.22% Weight: 53.31%
Elements: 4
Leyenda:
¢ Uds.vendidas: total de
referenciasvendidas
e Peso: % del total de ventas
¢ Elementos: n2 de las diferentes
fo— rees ref. incluidas en la familiade

productos

Pincha en una familia para detalle completo de las
ventas de sus distintos productos

ne):ta“ Business Intelligence 32



Cero Ventas lista los productos mas vendidos del pais en las tiendas que hayan
tenido 0 o ventas minimas en los ultimos 7 dias

==  CRITERIOS DE SELECCION DE = ne)(ta" DASHBOARDS v  IMPLANTACION INICIAL v REPOSICION v MOVIMIENTOS ENTRE TIENDAS v DATOSDIARIOS v DATOS MAESTROS v

LOS BEST SELLERS

Cero ventas

[delo) (e} TIENDA PRODUCTOS SIN VENTAS
1 ADD74 ACME STORE 0074 6
2 ADD76 ACME STORE 0076 4
: A gt IOk : Haz click en una tienda de |a lista para ver mas en detalle
4 AOD87 ACME STORE 0087 2 Sus prOd uctos
5 ADDBE ACME STORE 0066 2
: b nextall DASHBOARDS v COMPRA(4) v IMPLANTACION INICIAL
6 ADDD4 ACME STORE 0004 2
Cero ventas
7 ADD73 ACME STORE 0073
8 A0034 ACME STORE 0034
CRITERIOS DE INCLUSIGN EN g FEE T EEEET
LA TIENDA
10 ADD13 ACME STORE 00
n ADD06 ACME STORE 0006 1 \ dl
12 ADDOS ACME STORE 0005
i »
FILTRAR RESULTADOS POR i\ T /%
; .
P —
DEMO SHIRT 10
269,90 € 399,90 €

|nformacién deta”ada sobre Ventas' stocks y I VENTAS  STOCKS  STOCKOUTS I VENTAS  STOCKS  STOCKOUTS
roturas de stock (stockouts) dentro de cada  26,7% 66,7%
tarjeta de producto

Profundice el analisis mediante el uso de
filtros. Seleccione la cantidad de bestsellers
a comparar, céntrate en uno o mas
categorias de productos y define la cantidad 4unid
minima de unidades vendidas en la tienda. =) =

ne>:ta|| Business Intelligence



Top Tiendas permite a los managers encontrar informacion a nivel tienda para
un grupo de tiendas determinado

FILTRAR POR =% nextall DASHBOARDS v  IMPLANTACION INICIAL v  REPOSICION v  MOVIMIENTOS ENTRE TIENDAS v DATOSDIARIOS v DATOS MAESTROS v
Top tiendas
Haz click en una tienda para mas
ACME STORE 032 ACME STORE 133 ACME STORE 171 ACME STORE 010 informacion
MAJADAHONDA 55 DE LOS REYES LAS ROZAS VILLALBA
ne ):ta“ DASHBOARDS ~  IMPLANTACIONINICIAL v REPOSICION ~  MOVIMIENTOS ENTRETIENDAS v DATOSDIARIOS v DATOS MAESTROS v demo@test.co|
1.024 unidades vendidas 3491587 €
5.605 unidades 705 351 - ACME STORE 032 - Top Productos Detalles de la tienda
Datos Maestros > Tiendas 351 - ACME STORE 032
33,0%
Producto Stockout real Stock total Stock comercial Stock en trénsito Venta Gltimos 7 dias Primera venta Ventas totales RESUMEN
4,1 %
L ] j ACNEFRODUCT o254 80,00% 1 1 0 1 2016-07-01 14
182377 .
Codigo
ﬂ ACME PRODUCT 02713 20,009 ] 0 0 0 2016-06-10 7 351
182510 T
I = Email
%,' J ACME PRODUCT 02234 75,00% 1 1 0 0 2016-04-10 55 ‘
A 182008
ACME STORE 027 B ACME PRODUCT 02255 Email Newtask
CARCAIXENT m 152010 75,00% 2 2 0 0 2016-03-19 45
Almacén
ﬁ‘ ’:S\QE;RODUU 02475 75,00% 1 1 0 0 2016-04-27 29 Almacen Central
= 18225
794 unidades vendidas 25.221,93€ 0 ’:%?RODUCT 02252 75,00% 1 1 0 0 2016-04-30 29 Marca
: Acme
3.831 unidades 6.25 ﬁ ’:‘S\f:;mmﬁ 01953 75,00% 1 1 0 0 2016-03-05 25
o Idioma
29.4 % H ACME PRODUCT 02250 75,00% 3 2 0 0 2016-03-21 23 Espafiol (es)
’ 182005 ’
o . i
2'5 % ﬂ ACIVIEFRDDUCT 02251 75,00% 1 1 0 0 2016-06-05 15 Direccion
L] 182006 C.C. GRAN PLAZA 2 LOCAL B086-B087\ ,
MAJADAHONDA - ESPANA
\ﬁ ?S\:‘E_PRODUCT 023%6 75,00% 1 1 0 0 2016-06-30 14 !
22115
Parindn ahiartn

Se pueden aplicar filtros para mas detalle a nivel
tienda y/o producto

ne>:ta|| Business Intelligence
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Mix tiendas muestra el % de unidades vendidas a nivel tienda en los ultimos 7

dias

zx nextall

Store Treemap

KLSX

Spain

26,835 Units sold
Weight: 78.52%
Elements: 105

Haz click en un pais para detalle
completo sobre las ventas de sus
diferentes ciudades

ne>:tall

DASHBOARDS ~ BUY (&) FIRST ALLOCATIONS REPLENISHMENTS v

STORE TRANSFERS DAILY DATA ~ MASTER DATA ~ LOGS v ADMIN ~

MADRID

4,306 Units sold
Weight: 16.09%
Elements: 16

Portugal

¥

Haz click en una ciudad para detalle completo
sobre las ventas de sus diferentes tiendas

Online

France Morocco

Mexico ltaly

Leyenda:

¢ Uds.vendidas: total de
referencias vendidas

* Peso: % del total de ventas

¢ Elementos: n? de ciudades o
tiendas

Business Intelligence
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La informacion de Mix tiendas también puede visualizarse en diferentes
agrupaciones utilizando el filtro “Agrupar Por”

En este ejemplo se ha
seleccionado Agrupar
por Categoriade
tienday el gréficode
Mix Tiendas ahora se
divide en “Capital City
Stores” y “Other City
Stores”

ne>:tall

GROUP BY

x Store Type

[+ Hide non grouped

E# ne):tall DASHBOARDS v COMPRA(d) ~ IMPLANTACION INICIAL REPOSICION TRANSFERENCIAS ENTRE TIENDAS

Store Treemap

DATOS DIARIOS

DATOS MAESTROS DATOS DE USO ADMIN

XLSX

Qther City Stores.

Business Intelligence
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Ghost Stocks muestra productos que se vendian muy bien y ya no tienen ventas
en los ultimos 7 dias, aunque estan en stock

==  FILTERBY o nextaﬂ DASHBOARDS ~  BUY (&) ~  FIRSTALLOCATIONS ~  REPLENISHMENTS -  STORETRANSFERS ~  DAILYDATA v~  MASTERDATA v  LOGS v
Ghost Stocks
1| Selecciona el pais
CODE STORE GHOST STOCKS
1 258 ACME STORE 116 2
2 2 608 ACME STORE 046 1

-—,se,BBB O O OGP h R BRG]
3 452 =z nextall DASHBOARDS v COMPRA(#) v  IMPLANTACION INIC]

4 200 Ghost stocks ;

5 934

v

2| Pincha en una tienda especifica
para ver en detalle el “stock
fantasma/ghost”

DEMO SKIRT 08 DEMO SHIRT 10

269,90 € 269,90 €
VENTAS STOCKS STOCKOUTS VENTAS STOCKS STOCKOUTS
3| Detalle sobre ventas, stocks y
stockouts dentro de cada tarjeta . .
de producto . nn I =n1

25W Muy baja
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Agenda

Introduccidn a Nextail

Inicio al modulo de Business Intelligence

Informes principales: dashboards

4 Apéndice
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Resumen de informes

Concepto

Stock fantasma
(llghost”)

Definicion

Lista de referencias que han pasado de estar entre lo mas
vendido a no tener ventas en los ultimos 7 dias (a pesar de
estar en stock en la tienda)

Identificar productos con diferencias entre su stock
real y stock tedrico

Reponer productos no disponibles en tienda desde el
almacén

Cero Ventas

Lista de referencias que han tenido 0 o minimas ventas en
los ultimos 7 dias y que sin embargo estan entre los
productos mas vendidos en el pais

Identificar productos que no estan expuestos
Identificar productos con potenciales discrepancias
de stock

Top Roturas ()

Lista de los productos mas vendidos en la tienda (top 100 en
los ultimos 30 dias) ordenados por nivel de rotura

Identificar productos a remplazar/reubicar si no se
cumple el minimo requerido para exposicion

Pedir al almacén central reposiciones especiales
Reorganizar la exposicién de la tienda

Top Ventas
(**)

Lista de los 100 productos mas vendidos en la tienda durante
los ultimos 14 dias

Identificar los productos que mds se venden
Controlar la reposicion de productos en la tienda

(") Top Roturas es un informe configurado por defecto para usuarios de tienda. Los Managers pueden verlo desde Top Productos como se indica en la diapositiva 31.
**) Top Ventas es un informe solo configured para usuarios de tienda. Los Managers pueden ver esta informacion desde Top Productos como indicado en la diapositiva 30.

ne>:tall
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Glosario

Concepto Definicion Concepto Definicion
Stock dividido por las unidades vendidas en los Exposicion Minimo de unidades requerido para exhibir un
Cobertura s , .. .
ultimos 28 dias minima producto en tienda
Unidades vendidas divididas por unidades compradas Unidades vendidas entre las unidades recibidas de un
Sell-out L . s Sell-Through . s . .
(indicador global a nivel compaiiia) producto en tienda (indicador a nivel tienda)
Unidades vendidas de cada producto Stock de . . .
Ventas productos en Stock disponible de un producto en tienda
tienda
Filtro en Indicadores KPI para categorias con
Stock total Stock en almacén+ Stock en transito+ Stock en tiendas Apilado subcate,gonas para mostrar como los datos de una
categoria se construyen agrupando los datos de sus
subcategorias
Stockout % de tallas con 0 stock en tienda, comparado con la Mide cuando un producto no esté disponible en
absoluto cantidad total de tallas de ese producto que deberia Stockout real tienda pero si en el almacén. Es una rotura de stock

de haber en tienda

de un producto que podria realmente reponerse.

ne>:tall

Business Intelligence

40



